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வழங்்குநர்க்ள்், விற்்பனை�யாாள்ர்க்ள்், விற்்பனை�ப் 
பார்ட்்்�ர்க்ள்், ஒப்பந்ததார்ர்க்ள்் மற்்றும் துனை� 
ஒப்பந்ததார்ர்க்ள்் (“சப்னைள்யார்க்ள்்”) உள்்பட், Amazon மற்்றும் 
Amazon-இ�் துனை� நிறுவ�ங்்களுக்கா� பொபாருட்்கள்் 
மற்்றும் சேசனைவகள்ி�் அனை�த்து வழங்்குநர்க்ளுகக்ும், 
Amazon-இ�் சப்னைள் பொசயாி�் தர்நினைைகள்ிை் உள்்ள் 
எதிர்ப்ார்ப்்புகனைள் அவர்க்ள்ி�் நனைட்முனைற்கள்் பூர்த்த்ி 
பொசய்ாவனைதயும் அனைத விட் அதிகமாக இருப்பனைதயும் 
உறுதிபொசய்ாவதற்்காக இந்த சப்னைள் பொசயாி�் தர்நினைைகள்் 
னைகசேயாடு (“னைகசேயாடு”) வழிகாட்்டுதனைை வழங்்குகிற்து.
சப்னைள்யார்க்ளுக்கா� அறினைவ வள்ர்ப்்பதற்்கா� துனை� 
ஆதார்மாக இருகக்ும் சேநாகக்ிை் இந்த ஆவ�ம் இருகக்ும். Ama-
zon-இ�் சப்னைள் பொசயாி�் தர்நினைைகள்ிை் குறிப்பிட்ப்பட்்டுள்்ள் 
எந்தத ் சேதனைவகனைள்யும் இது திருதத்விை்னைை அை்ைது 
அதற்்கு மாற்்ற்ாகசேவா கருதப்பட்விை்னைை. சப்னைள் 
பொசயாி�் தர்நினைைகள்் மற்்றும் பொபாருந்தக்கூடியா 
சட்்ட்ங்்கள்் மற்்றும் ஒழுங்்குமுனைற்களுகக்ு சப்னைள்யார்க்ள்் 
இ�ங்்க சேவ�்டும் எ�்று எதிர்ப்ார்க்்கப்படுகிற்து.
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அறிமுக்ம்்
Amazon சப்்ளைள் செசயிின்் தரநிிளைைக்ள்் என்்றாாை் 
என்்ன்?

எ ங்் க ை்  � ணி க  நி ட் � டி க் ளைக க ை்  ம் ற்ா று ம்் 
உறாவுகை் முழு�தும்் ம்ன்ித உரிளைம்களுக்கான் 
ம்ரியிாளைதளையி எ�்�ாறு உட்்செப்ாதிக்கிவேறாாம்் 
என்்ப்தற்ாகான் அடிப்்ப்ளைட்ளையி Amazon-இன்் 
சப்்ளைை செசயிின்் தரநிிளைைகை் (“தரநிிளைைகை்”) 
�ிைகக்ுகின்்றான்.

எங்்கை் அர்ப்்ப்ணிப்்பு ம்ற்ாறும்் அ ணுகுமுளைறா 
ஐக்கியி நிாடுகை் (UN) ம்ற்ாறும்் சர்�வேதசத ்
செதாழிைாைர் அளைம்ப்்பு (ILO) ஆகியி�ற்ாறாாை் 
உ ரு �ா க் க ப்் ப் ட்் ட்  மு ன்் ன் ணி  ச ர்� வேத ச த ்
த ர நிி ளைை க ை்  ம் ற்ா று ம்்  க ட்் ட் ளைம் ப்் பு க ைாை் 
செத ரி �ி க் க ப்் ப் டு கி றா து .  � ணி க ம்்  ம் ற்ா று ம்் 
ம்ன்ித உரிளைம்கை் குறித்த UN �ழிகாட்்டுதை் 
வேகாட்்ப்ாடுகை், ம்ன்ித உரிளைம்களுக்கான் UN 
உைகைா�ியி ப்ிரகட்ன்ம்், ILO-இன்் முக்கியி 
ம்ரபுகை் ம்ற்ாறும்் வே�ளைையிின்் உை்ை அடிப்்ப்ளைட்க் வேகாட்்ப்ாடுகை் ம்ற்ாறும்் உரிளைம்கை் குறித்த ILO 
ப்ிரகட்ன்ம்் ஆகியி�ற்ாளைறா ம்தித்து ஆதர�ைிக்க Amazon உறுதிபூண்டுை்ைது. இந்ிதத் தரநிிளைைகை் வேம்வேை 
உை்ை சர�்வேதச அை�ிை் அங்்கீகரிகக்ப்்ப்ட்்ட் செகாை்ளைககை், தரநிிளைைகை் ம்ற்ாறும்் கட்்ட்ளைம்ப்்புகைிலிருந்ிது 
செப்றாப்்ப்ட்்ட்ளை�. இந்ிதத ்தரநிிளைைகளைை �ிைகக்ும்்வேப்ாது, UN ம்ற்ாறும்் ILO �ழிகாட்்டுதை் ஆ�ணங்்கை் ம்ற்ாறும்் 
�ளைரயிளைறாகளைைப்் ப்ின்்ப்ற்ாறுகிவேறாாம்்.

அளைன்�ளைரயும்் உை்ைட்க்கு�து, செதாட்ரச்ச்ியிான் வேம்ம்்ப்ாடு ம்ற்ாறும்் சப்்ளைை செசயிின்் செப்ாறுப்்வேப்ற்ாபு 
ஆகியி�ற்ாறின்் அடிப்்ப்ளைட்யிிை் தரநிிளைைகை் உரு�ாக்கப்்ப்ட்்டுை்ைன். இவேத செகாை்ளைககளுக்கு 
உறுதியிைிகக்ும்் சப்்ளைையிரக்ளுட்ன்் ஈடுப்டுகிவேறாாம்். எங்்களுட்ன்் �ணிகம்் செசய்ி�தற்ாகான் நிிப்ந்ிதளைன்யிாக 
இந்ிதத ்தரநிிளைைகளுகக்ு சப்்ளைையிரக்ை் இணங்்க வே�ண்டும்். தற்ாவேப்ாளைதயி சிறாந்ித நிளைட்முளைறாகை் ம்ற்ாறும்் 
ஒழுங்்குமுளைறாத ்தரநிிளைைகளுகக்ான் வேதளை�களுட்ன்் இணங்்கு�தற்ாகாக, செ�ைிப்்புறாப்் ப்ங்்குதாரரக்ளுட்ன்் 
இளைணந்ிது, குளைறாந்ிதப்ட்்சம்் ஒ�்செ�ாரு மூன்்று �ருட்ங்்களுகக்ும்் இந்ிதத ்தரநிிளைைகைிை் ம்ாற்ாறாங்்களைைச ்
செசய்ிது �ருகிவேறாாம்். இந்ிதத ்தரநிிளைைகளுட்ன்் இணங்்கு�து குறித்து Amazon உட்ன்ான் அளைன்த்து �ாங்்குதை் 
அை்ைது வேசளை� ஒப்்ப்ந்ிதங்்கைிலும்் வேசரக்க்ப்்ப்ட்்டுை்ைது.

தரநிிளைைகைின்் முழு உளைரளையி ஆன்்ளைைன்ிை் ப்ாருங்்கை். 20-கக்ும்் வேம்ற்ாப்ட்்ட் செம்ாழிகைிை் தரநிிளைைகை் 
�ழங்்கப்்ப்ட்்டுை்ைன்.

Amazon-இன்் சப்்ளைள் செசயிின்் தரநிிளைைக்ளுக்்கு யிார ்இணங்்க் வே�ண்டும்்? ஏவேதனும்் �ிதி�ிைக்்குக்ள்் 
உள்்ள்ன்�ா?

எங்்கை் ஸ்்வேட்ாரக்ைிை் �ிற்ாகப்்ப்டும்் ஒரு செப்ாருளைை உற்ாப்த்தி செசய்ியும்் அை்ைது தயிாரிப்்பு அை்ைது 
வேசளை�ளையி Amazon-கக்ு �ழங்்கும்் மூன்்றாாம்் தரப்்ப்ின்ர,் இந்ிதத ்தரநிிளைைகளுகக்ு இணங்்க வே�ண்டும்்.

செப்ாருந்ிதகக்ூடியி அளைன்த்துச ்சட்்ட்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் ஒழுங்்குமுளைறாகளைை சப்்ளைையிரக்ை் ப்ின்்ப்ற்ாறா வே�ண்டும்். 
சட்்ட்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் ஒழுங்்குமுளைறாகளுகக்ு இணங்்கு�து செதாட்ரப்்ான் Amazon-இன்் வேகாரிகள்ைககளுகக்ு 
இணங்்கு�து உட்்ப்ட், அ�ற்ாறுகக்ு Amazon இணங்்கு�தற்ாகும்் ஆதர�ைிக்க வே�ண்டும்். செப்ாருந்ிதக்கூடியி 
சட்்ட்ம்் இந்ிதத ்தரநிிளைைகளுட்ன்் முரண்ப்டும்்வேப்ாது, சர�்வேதச அை�ிை் அங்்கீகரிகக்ப்்ப்ட்்ட் ம்ன்ித உரிளைம்கை் 
ம்ற்ாறும்் தரநிிளைைகைிை் உை்ை எதிரப்்ாரப்்்புகைின்் செகாை்ளைககளைை ம்திகக்ும்் �ழிகளைைக ்கண்ட்றியும்் அவேத 
வே�ளைையிிை், சப்்ளைையிரக்ை் சட்்ட்தள்ைத ப்ின்்ப்ற்ாறா வே�ண்டும்்.

http://amzn.to/supply-chain-standards


4Amazon சப்்ளைை செசயிின்் தரநிிளைைகை் ளைகயேயிடு

தணிக்்ளைக்த் 
வேதளை�க்ள்் ம்ற்ாறும்் 
சட்ட / ஒழுங்்குமுளைறா 
எதிரப்்ாரப்்்புக்ள்்
சமூக ம்ற்ாறும்் சுற்ாறுச்சூழை் செசயிை்திறாளைன்ப்் 
பு ரி ந்ி து  செகாை்� த ற்ாகாக ,  ஆன்்வேப்ார்டி ங்் கின்் 
வேப்ா து ம்்  அ த ன்்  ப்ி றா கு ம்்  ச ப்் ளைை யி ர்க ளைை 
அ�்�ப்்வேப்ாது Amazon தணிகள்ைக செசய்ியிக்கூடும்். 
நிா ன்் கு  � ளைக ப்் ப்ா டு க ைா க  ம் தி ப்் ப்ீ டு க ை் 
ப்ிரிக்கப்்ப்ட்்டுை்ைன்: செதாழிைாைர,் சுகாதாரம்் 
ம் ற்ா று ம்்  ப்ாது கா ப்் பு ,  சு ற்ா று ச்சூ ழ ை்  ம் ற்ா று ம்் 
செநிறிமுளைறாகை். ‘தணிகள்ைககை்’ என்்ப்து, Amazon-இன்் 
த ர நிி ளைை க ை்  செதா ட் ர்ப்ா ன்  சி க் க ை் க ளைை க ்
கண்ட்றிந்ி து அ�ற்ாறுக்குத் தீரவ்ு காண்ப்தற்ாகு, 
சப்்ளைையிரக்ளுக்கு உதவும்் ஒரு கரு�ியிாகும்். 
கூடுதை் சட்்ட் ம்ற்ாறும்் ஒழுங்்குமுளைறாத ்வேதளை�களைை 
சப்்ளைையிரக்ை் பூரத்த்ி செசய்ியி வே�ண்டியிிருகக்ைாம்். 
உதாரணம்ாக, சட்்ட்த்திற்ாகுத் வேதளை�ப்்ப்ட்்ட்ாை், 
சப்்ளைையிரக்ை் தங்்களுக்கு ஏற்ாப்ட்க்கூடியி மிக 
முக் கி யி ம்ான்  அ ப்ா யி ங்் களைைக்  கண்ட்றிதை், 
அ�ற்ாறுக்கு முன்்னுரிளைம் அைித்தை் ம்ற்ாறும்் 
நிி�ரத்த்ி செசய்ிதை் ஆகியி வேநிாகக்ங்்களுகக்ாக, ம்ன்ித 
உரிளைம்கை் ம்ற்ாறும்் சுற்ாறுசச்ூழை் நிட்�டிகள்ைககைிை் 
செதாட்ரச்ச்ியிாக ஈடுப்ட் வே�ண்டும்்.

தணிக்்ளைக்த் வேதளை�க்ள்்

வேகாரப்்ப்ட்்ட்ாை், செப்ாருட்்கை், உளைழப்்பு அை்ைது 
ப்ிறா வேசளை�களைை Amazon-க்கு �ழங்்கு�தற்ாகு 
மு ன்்,  A m a z o n - அ ங்் கீ க ரி த் த  த ணி க் ளைக ளையி 
சப்்ளைையிரக்ை் சம்ரப்்்ப்ிகக் வே�ண்டும்். சப்்ளைையிரக்ை் 
1) அங்்கீகரிக்கப்்ப்ட்்ட் செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்பு 
�ழங்்கியி தணிகள்ைகளையிச ்சம்ரப்்்ப்ிகக்ைாம்் அை்ைது 
2) Amazon-ஆை் நிிர�்கிக்கப்்ப்ட்்ட் தணிக்ளைகளையி 
நிிளைறாவு செசய்ியிைாம்்.

ப்ை்வே�று செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்புகளுட்ன்் நிாங்்கை் 
ப்ார்ட்்ன்ர்கைாக  இரு க்கி வேறாாம்் ;  ப் ை  மு ளைறா 
தணிக்ளைக செசய்ியிப்்ப்டு�ளைதக் குளைறாப்்ப்தற்ாகும்், 
சி க் க ை் க ளைை த்  தீ ர் ப்் ப் த ற்ா கு ம்்  செதா ட் ர் நி் து 
வேம் ம்் ப் டுத் து � த ற்ா கு ம்்  � ைங்் களைை  மீண்டு ம்் 
ப் யி ன்்ப் டுத் து � த ற்ா கு ம்்  இ ந்ி த  நிி று � ன்ங்் கை் 
சப்்ளைையிரக்ளுகக்ு உதவுகின்்றான்.

தணிகள்ைகயிின்் வேப்ாது எதிரப்்ாரக்க் வே�ண்டியிளை�:

• தைம்் ம்ற்ாறும்் நிிறு�ன்ம்் �ழங்்கியி 
குடியிிருப்்புகைின்் அளைன்த்துப்் ப்குதிகைின்் தை 
ஆய்ிவு.

• ரகசியிம்ாக நிட்தத்ப்்ப்டும்் ப்ணியிாைர ்
வேநிரக்ாணை்கை் அை்ைது தை நிிர�்ாகம்் 
இை்ைாம்ை் நிட்தத்ப்்ப்டும்் ஆய்ிவுகை்.

• செதாழிைாைரக்ைின்் �யிது, ஒப்்ப்ந்ிதங்்கை், 
ஊதியிம்்/ஆதாயிங்்கை், வே�ளைை வேநிரம்் ம்ற்ாறும்் 
ப்ணியிிட் நிிளைைளைம்களைை ம்திப்்ப்ிடு�தற்ாகான் 
தை ஆ�ணங்்கை் அை்ைது உரிம்ங்்கைின்் 
ம்திப்்ப்ாய்ிவு ம்ற்ாறும்் ப்குப்்ப்ாய்ிவு.

• கட்ந்ித காைதத்ிை் நிளைட்செப்ற்ாறா இணகக்தத்ன்்ளைம் 
செதாட்ரப்்ான் சிகக்ை்கை் ம்ற்ாறும்் �ைரச்ச்ிகக்ான் 
ப்குதிகளைைக ்கண்ட்றிதை்.

• சரிப்்ப்டுதத்ிக ் செகாை்�தற்ாகான் செசயிை் 
திட்்ட்தள்ைத உரு�ாகக்ு�து.

• திருதத்ிக ் செகாை்�தற்ாகான் நிட்�டிகள்ைககை் 
ப்ற்ாறியி ஆய்ிவு.

சப்்ளைையிரக்ை் செ�ைிப்்ப்ளைட்தத்ன்்ளைம்யுட்ன்் நிட்ந்ிது 
செகாை்�வேதாடு, தற்ாகாலிக ம்ற்ாறும்் தற்ாசெசயிைான் 
செதாழிைாைரக்ை் உை்ப்ட், இட்ங்்கை், ப்திவுகை் 
ம் ற்ா று ம்்  செதா ழி ைாை ர்க ை்  ப்ி ரி வு க ளு க் கான் 
உட்ன்டி அ ணுகளைைத் தணிக்ளைகயிாைரக்ளுக்கு 
�ழங்்க வே�ண்டும்் என்்று எதிரப்்ாரக்்கப்்ப்டுகிறாது. 
தணிக்ளைகயிிை் சிக்கை்கை் கண்ட்றியிப்்ப்ட்்ட்ாை், 
அறி�ிக்கப்்ப்ட்்ட் அை்ைது அறி�ிக்கப்்ப்ட்ாத 
ஆன்்-ளைசட்் சரிப்ார்ப்்ளைப் Amazon நிட்த்தைாம்் 
அை்ைது திருதத்ிக ்செகாை்�தற்ாகான் முயிற்ாசிகளைைக ்
கண்காணிப்்ப்தற்ாகுக் கூடுதை் ஆ�ணங்்களைைக ்
வேகாரைாம்்.

கண்ட்றியிப்்ப்டும்் சிக்கை்களைைப்் செப்ாறுத் து, 
கண்டுப்ிடிக்கப்்ப்ட்்ட் குறிப்்ப்ிட்்ட் சிக்கை்களுகக்ுத ்
தீரவ்ு காண்ப்தற்ாகான் ப்ின்்செதாட்ரத்ை் ம்திப்்ப்ீடுகை் 
உட்்ப்ட், சப்்ளைையிரக்ை் ஆண்டுக்குப்் ப்ைமுளைறா 
ம் தி ப்் ப்ீ டு  செச ய்ி யி ப்் ப் ட் ைா ம்் .  ம் தி ப்் ப்ீ டு 
நிிளைறா�ளைட்ந்ித ப்ிறாகு, அளைட்யிாைம்் காணப்்ப்ட்்ட் 
ஒ �் செ�ாரு  சிக் க லு க்கு ம்்  �ி ரி�ான்  தீ ர்வு த ்
திட்்ட்த்ளைத சப்்ளைையிரக்ை் தாம்தமின்்றி �ழங்்க 
வே�ண்டும்்.

செதாட்ரச்ச்ியிான் �ைரச்ச்ி என்்கிறா செகாை்ளைகயிிை் 
A m a z o n  செச யி ை் ப் டு கி றா து .  எ ங்் க ைி ன்் 
தரநிிளைைகளுகக்ான் வேதளை�களைைப்் பூரத்த்ி செசய்ியித ்
த� றும்்ப்ட்்சத்திை், எந்ித வேநிரத்தி லும்் உறாளை� 
முறித்துக் செகாை்ளும்் உரிளைம் எங்்களுகக்ு உை்ைது 
என்்றாாலும்், செப்ரும்்ப்ாைான் சந்ிதர்ப்்ப்ங்்கைிை், 
ம்திப்்ப்ீட்்டிற்ாகு ஒத்துளைழக்க சப்்ளைையிர ் ம்றுகக்ும்் 
வேப்ாவேதா, நிட்தள்ைதகை் அை்ைது நிளைட்முளைறாகளைை 
ம்ாற்ாறாக் செகாை்ை ம்றுக்கும்்வேப்ாவேதா, திருத்திக ்
செகாை்�தற்ாகான் நிளைட்முளைறாயிிை் அரத்்தமுை்ை 
முன்்வேன்ற்ாறாம்் இை்ைாதவேப்ாவேதா நிிறுதத்ம்் ஏற்ாப்டும்்.

தணிக்்ளைக்க்்குத் தயிார ்செசய்ி�தற்ாக்ான் 
குறிப்்புக்ள்்

• ப்ு�ரிந்ிது செக்ாள்்ளுங்்க்ள்்: எங்்கை் 
தரநிிளைைகளைை சப்்ளைையிரக்ை் 

ப்டித்துப்் புரிந்ிதுசெகாை்�ாரக்ை் என்்று 
எதிரப்்ாரக்க்ிவேறாாம்். ஏற்ாசெகன்வே� உை்ை ம்ற்ாறும்் 
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சாதத்ியிம்ான் சிகக்ை்களைைக ் கண்ட்றிந்ிது 
வேம்ம்்ப்டுத்து�தற்ாகாகத ் தணிகள்ைககை் 
�டி�ளைம்கக்ப்்ப்ட்்டுை்ைன். தணிகள்ைகயிின்் 
வேப்ாது சப்்ளைையிரக்ை் திறாந்ித ம்ன்துட்னும்் ம்ற்ாறும்் 
செ�ைிப்்ப்ளைட்தத்ன்்ளைம்யுட்ன்் இருகக் வே�ண்டும்் 
என்்று எதிரப்்ாரக்க்ிவேறாாம்்.

• தயிார ் செசய்ிதை்: தற்ாவேப்ாளைதயி வே�ளைை 
நிிளைைளைம்கை் ம்ற்ாறும்் Amazon-இன்் 
தரநிிளைைகளுகக்ு இளைட்வேயி உை்ை 
இளைட்செ�ைிகளைைக ் கண்ட்றியி சப்்ளைையிரக்ை் 
தங்்கை் �சதிகை் ம்ற்ாறும்் செசயிை்ப்ாடுகளைை 
ம்திப்்ப்ீடு செசய்ியி வே�ண்டும்். 

• உத�ி செப்றுதை்: சப்்ளைையிரக்ை் செ�ைிப்்புறா 
ஆதாரங்்களைைப்் ப்யின்்ப்டுதத்ைாம்், சுயி 
ம்திப்்ப்ீட்்ளைட் நிிளைறாவு செசய்ியிைாம்் அை்ைது 
அந்ிதத ் துளைறா சாரந்்ித �ை்லுநிரக்ளைை 
ஈடுப்டுதத்ைாம்்.

ஏற்ாறுக்்செக்ாள்்ள்ப்்ப்டும்் 
தணிக்்ளைக்க்ள்்
செதாழிை் கூட்டளைம்ப்்புக்ள்ின்் தணிக்்ளைக்க்ள்்

செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்புகைின்் தணிகள்ைககை் என்்ப்து 
மூன்்றாாம்் தரப்்புச ்சமூக இணகக் முயிற்ாசிகை் ம்ற்ாறும்் 
ப்ை ப்ங்்குதாரர ் ப்ங்்வேகற்ாகும்் திட்்ட்ங்்கை் ஆகும்்; 
அளை� ப்ை செதாழிை்கைிை் உை்ை ப்ிராண்டுகைாை் 
ப்ர�ைாக ஏற்ாறுகச்ெகாை்ைப்்ப்டுகின்்றான்.

A m a z o n  த ற்ா வேப்ா து  ப்ி ன்் � ரு ம்்  செதா ழி ை் 
கூ ட்் ட் ளைம் ப்் பு க ைி ன்்  த ணி க் ளைக க ளைை 
ஏற்ாறுகச்ெகாை்கிறாது:

• amfori BSCI

• Better Work (BW)

• Responsible Business Alliance (RBA) (RBA VAP 
தணிகள்ைககளைை ம்ட்்டுவேம் Amazon ஏற்ாறுக ்
செகாை்கிறாது, RBA SVAP தணிகள்ைககளைை ஏற்ாறுக ்
செகாை்�திை்ளைை)

• Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA)

• SA8000 Standard

• Social and Labor Convergence Program (SLCP)

Amazon ஒரு தணிக்ளைகளையிக் வேகாரும்்வேப்ாது, 
இ ரு ப்் ப்ி ட் த் தி ன்்  மு ழு  த ணி க் ளைக க் கு ப்் 
ப் தி ைா க ,  இ ரு ப்் ப்ி ட் த் தி ன்்  சா ன்் றி த ழ் க ை் , 
இ ணக் க த் தன்்ளைம் க் கான்  மு த் தி ளைரகை்,  சு யி 
ம்தி ப்் ப்ீ டுகை்,  ப் கு தி  அ றிக்ளைக கை்  அ ை் ை து 
ம்திப்்ப்ீடுகளைை Amazon ஏற்ாகாது.

அங்்கீகரிக்கப்்ப்ட்்ட் செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்ப்ாை் 
நி ட்த்த ப்் ப் டு ம்்  தணிக்ளைகளையி  ச ப்் ளைை யி ர்கை் 
ச ம் ர்ப்் ப்ி த் தாை் ,  ஓ ர்  இ ரு ப்் ப்ி ட் ம்்  எ ங்் க ை் 

தரநிிளைைகளைைப்் பூரத்த்ிசெசய்ிகிறாதா என்்ப்ளைத அந்ிதத ்
தணிகள்ைக நிிரூப்ிகக்ிறாதா என்்ப்ளைதத ்தீரம்்ான்ிகக்ும்் 
உரிளைம்ளையி நிாங்்கை் ளை�தத்ிருகக்ிவேறாாம்்.

நிா ங்் க ை்  த ணி க் ளைக  அ றி க் ளைக ளையி 
ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ி து, அதன்் முடிவுகை் எங்்கை் 
தரநிிளைைகளுகக்ான் வேதளை�களைைப்் பூரத்த்ி செசய்ிதாை் 
சப்்ளைையிருகக்ுத ்செதரி�ிப்்வேப்ாம்். இை்ளைைசெயின்ிை், 
கண்டுப்ிடிக்கப்்ப்ட்்ட் ஏவேதனும்் சிக்கை்களுக்குத ்
தீரவ்ு காணப்்ப்ட்்டுை்ைன் என்்ப்ளைத நிிரூப்ிக்கும்் 
அடுத்தகட்்ட்த்  தணிக்ளைகளையி சப்்ளைையிர்கை் 
சம்ரப்்்ப்ிகக் வே�ண்டும்்.

தணிகள்ைகளையி எ�்�ாறு ஆரட்்ர ்செசய்ி�து என்்ப்து 
உை்ப்ட், செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்புத் தணிக்ளைககை் 
ப்ற்ாறியி கூடுதை் தக�லுகக்ு, sr-support@amazon.com 
என்்றா முக�ரியிிை் செதாட்ரப்ு செகாை்ைவும்்.*

Amazon நிிர�்கிக்்கும்் தணிக்்ளைக்க்ள்்

அ ங்் கீ க ரி க் க ப்் ப் ட்் ட்  மூ ன்் றாா ம்்  த ர ப்் பு 
த ணி க் ளைக  நிி று � ன் ங்் க ைா ை்  ‘ A m a z o n 
நிிர�்கிக்கும்் தணிக்ளைககை்’ Amazon சார்ப்ாகச ்
செசய்ியிப்்ப்டுகின்்றான். வே�ளைை நிிளைைளைம்களைை 
ம் தி ப்் ப்ி டு � த ற்ா கு த்  செதா ழி ை் து ளைறா  ம் ற்ா று ம்் 
ப்ிராந்ிதியி நிிளைையிிைான் அறிளை�ப்் ப்யின்்ப்டுத்த, 
அ னு ப் � ம்்  �ா ய்ி ந்ி த  ம் ற்ா று ம்்  தகு தி �ா ய்ி ந்ி த 
தணிக்ளைகயிாைரக்ளுட்ன்் Amazon செநிருக்கம்ாகச ்
செசயிை்ப்டுகிறாது. 

தணிகள்ைக நிட்த்தப்்ப்டு�தற்ாகு முன்், �ர�ிருகக்ும்் 
த ணி க் ளைக ளையி  ச ப்் ளைை யி ர்க ளு க் கு  A m a z o n 
செதரி�ிக்கக்கூடும்். முன்்ன்றி�ிப்்புட்ன்் அை்ைது 
முன்்ன்றி�ிப்்பு இை்ைாம்ை், அறி�ிக்கப்்ப்ட்்ட், 
ப் கு தி யிா க - அ றி �ி க் க ப்் ப் ட்் ட்  அ ை் ை து 
அறி�ிகக்ப்்ப்ட்ாத தணிகள்ைககளைை நிட்த்து�தற்ாகான் 
உரிளைம்ளையி Amazon செகாண்டுை்ைது.

சப்்ளைையிரக்ை் தணிகள்ைகயிாைரக்ளுகக்ுப்் ப்ின்்�ரும்் 
அணுகளைை �ழங்்க வே�ண்டும்்:

• உற்ாப்தத்ி இட்ங்்கை், கிட்ங்்குகை், நிிர�்ாக 
அலு�ைகங்்கை், நிிறு�ன்ம்் �ழங்்கும்் 
தங்்குமிட்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் வேகன்்டீன்்கை் உட்்ப்ட், 
ஆன்ாை் இளை� ம்ட்்டுவேம் அை்ைாம்ை் �ணிக 
உரிம்தத்ின்் கீழ் உை்ை அளைன்த்து கட்்ட்ட்ங்்கை். 

• வே�ளைை�ாய்ிப்்பு செதாட்ரப்்ான் ப்திவுகை் 
(ஒப்்ப்ந்ிதம்் அை்ைது தற்ாகாலிகப்் ப்ணியிாைரக்ை் 
உட்்ப்ட்) வேப்ான்்றா செப்ாருந்ிதகக்ூடியி ஆ�ணங்்கை்.

• வேநிரக்ாணலுகக்ாக, செதாழிைாைரக்ை் ம்ற்ாறும்் தை 
நிிர�்ாகம்்.

இ ரு ப்் ப்ி ட் த் தி ன்்  அ ை ளை� ப்்  செப்ா று த் து 
Amazon தணிக்ளைககளுக்கு ஒரு முழு வே�ளைை 
நிாை்  அ ை் ை து  அ த ற்ா கு  வேம் ை்  ஆக க் கூடு ம்். 
தணிக்ளைகயிிை் ப்ங்்வேகற்ாக வே�ண்டியி இருப்்ப்ிட்ப்் 

*உங்்கை் Amazon செதாட்ரப்ு நிப்ர ்ஜப்்ப்ான்ிை் இருந்ிதாை், sr-support@amazon.co.jp என்்றா முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் அனுப்்ப்வும்்

https://academy.amfori.org/login/index.php
https://betterwork.org/our-work/factory-services/
https://www.rba-online.org/portal/sign-on.jsp
https://sedexadvance.sedexonline.com/sso/index.html?service=https%3A%2F%2Fsedexadvance.sedexonline.com%2Fdash%2Fj_spring_cas_security_check#/
https://sa-intl.org/resources/apply-for-sa8000-accreditation/
https://slconvergence.org/
mailto:sr-support%40amazon.com%20?subject=
mailto:sr-support%40amazon.co.jp?subject=
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ப்ணியிாைரக்ை் ம்ற்ாறும்் செதாழிைாைர ் நிிறு�ன்ப்் 
ப்ிரதிநிிதிகை் தணிக்ளைகயிின்் வேப்ாது இருக்க 
வே� ண் டு ம்்  என்் று  எதி ர்ப்ா ர்க் க ப்் ப் டு கி றா து . 
தணிக்ளைக நிிளைறா�ளைட்ந்ித தும்், உட்ன்டியிாகச ்
சரிசெசய்ியி வே�ண்டியி சிக்கை்களைை அளைட்யிாைம்் 
கண்டு, ‘கண்டுப்ிடிப்்புகைின்் சுருக்க �ி�ரத்ளைத’ 
ச ப்் ளைை யி ரு ட் ன்்  த ணி க் ளைக யிாை ர்  ப் கி ர்ந்ி து 
செகா ை் �ா ர் .  த ணி க் ளைக ளையி த்  செதா ட் ர் ந்ி து , 
வேதளை�ப்்ப்ட்்ட்ாை், சரிப்்ப்டுத்திக் செகாை்�தற்ாகான் 
செச யி ை்  திட்் ட்த்ளைத  நிிளைறாவு செசய்ி �தற்ாகான் 
வேகாரிகள்ைகளையி Amazon அனுப்்பும்். 

க்ட்டடம்், மின்்சாரம்், தீ ம்ற்ாறும்் க்ட்டளைம்ப்்புப்் 
ப்ாதுக்ாப்்புத் திட்டம்் (BEFS)

Amazon-இன்் கட்்ட்ட்ம்், மின்்சாரம்், தீ ம்ற்ாறும்் 
க ட்் ட் ளைம் ப்் பு ப்்  ப்ா து கா ப்் பு த்  தி ட்் ட் ம்ான் து 
(BEFS) ,  கட்்ட்ளைம்ப்்பு, மின்்சாரம்் ம்ற்ாறும்் தீ 
ப்ா து கா ப்் பு ச்  சி க் க ை் க ளைை க்  க ண் ட் றி ந்ி து 
சரிசெசய்ி து செகாை்�தற்ாகான், சிக்கை் சார்ந்ித 
ம்திப்்ப்ீட்ாகும்். இந்ித ம்திப்்ப்ீடு, Amazon-இன்் 
சப்்ளைை செசயிின்் தரநிிளைைகைிை் உை்ை ப்ாதுகாப்்புப்் 
ப்ி ரச்சி ளைன்களைை  ஆ ழ ம்ாக  அ ை சு � த ற்ா கு ம்், 
செதாழிற்ாசாளைைகைின்் �ைரச்ச்ிக்கான் ப்குதிகளைை 
அளைட்யிாைம்் காண்ப்தற்ாகும்் ப்ாரம்்ப்ரியிம்ான் 
சமூக இணக்கத் தணிக்ளைகயிிை் ப்ின்்ப்ற்ாறாப்்ப்டும்் 
நி ளைட் மு ளைறா க ளைை க்  கா ட்் டி லு ம்்  அ தி க 
நிளைட்முளைறாகை் ப்ின்்ப்ற்ாறாப்்ப்டுகின்்றான்.

ப்ங்்கைாவேதஷிை் அளைம்ந்ிதுை்ை அளைன்த்து புதியி 
இருப்்ப்ிட்ங்்களுகக்ும்் BEFS ம்திப்்ப்ீடுகை் கட்்ட்ாயித ்
வேதளை�யிாகும்். �ருட்ாந்ிதிர அடிப்்ப்ளைட்யிிை், 
ப்ாகிஸ்்தான்் ம்ற்ாறும்் கம்்வேப்ாடியிா�ிை் உை்ை 
இ ரு ப்் ப்ி ட் ங்் க ளு க் கு ம்்  B E F S  ம் தி ப்் ப்ீ டு க ை் 
வேதளை�யிாகும்். இந்ித வேநிாக்கம்் ம்ாறுத லுக்கு 
உட்்ப்ட்்ட்து.

B E F S  ம் தி ப்் ப்ீ டு க ை்  A m a z o n - ஆ ை் 
செதாட்ங்்கப்்ப்டுகின்்றான். BEFS ம்திப்்ப்ீடுகளுக்காக 
ச ப்் ளைை யி ர் க ளைை  A m a z o n  செதா ட் ர் பு 
செகாை்ளும்்வேப்ாது, ம்திப்்ப்ீட்்ளைட்த ்திட்்ட்மிடு�தற்ாகு 
ப்ரிந்ிதுளைரக்கப்்ப்ட்்ட் மூன்்றாாம்் தரப்்ப்ின்ருட்ன்் 
சப்்ளைையிர்கை் ஒத் துளைழக்க வே�ண்டும்். ஒரு 
ப்ாரம்்ப்ரியி தணிக்ளைகயிிை் ப்ின்்ப்ற்ாறாப்்ப்டு� து 
வேப்ாைவே�, சப்்ளைையிரக்ளும்் ம்திப்்ப்ீடு நிளைட்செப்றும்் 
நிாைிை் மூன்்றாாம்் தரப்்ப்ின்ருட்ன்் ஒத்துளைழக்க 
வே�ண்டும்் ம்ற்ாறும்் செ�ைிப்்ப்ளைட்யிாக இருக்க 
வே� ண் டு ம்் .  ம் தி ப்் ப்ீ டு  நிி ளைறா � ளைட் ந்ி த து ம்் , 
சரிப்்ப்டுதத்ிக் செகாை்�தற்ாகான் செசயிை் திட்்ட்தள்ைத 
Amazon �ழங்்கும்், தங்்களுக்கான் சரிப்்ப்டுத்தை் 
செசயிை்முளைறாகை் குறித்த �ழக்கம்ான் நிிளைை 
அ றி �ி ப்் பு களைை  ச ப்் ளைை யி ர்கை்  ச ம் ர்ப்் ப்ி க் க 
வே�ண்டும்். 

தடுப்்பு
சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் செசயிை்ப்ாடுகைிை் ஏற்ாப்டும்் 
அப்ாயிங்்களைைக் குளைறாப்்ப்தற்ாகு எடுக்கக்கூடியி 
மிக முக்கியிம்ான் செசயிை்ப்ாடுகைிை், எங்்கை் 
தரநிிளைைகளைைப்் ப்டித் துப்் புரிந்ி துசெகாை்� து 
ஒ ன்் றாா கு ம்் .  சி க் க ை் க ளைை த்  த டு ப்் ப் த ற்ா கு ம்் 
உ ரி ளைம் தா ர ர் க ளைை ப்்  ப்ா து கா ப்் ப் த ற்ா கு ம்் 
இ ட் ர் வேம் ைாண்ளைம்  என்்ப் து  முக் கி யி ம்ான் 
நிளைட்முளைறாயிாகும்்.

உத�ிக்்குறிப்்பு

�ிற்ாப்ளைன், திறான்் திட்்ட்மிட்ை் ம்ற்ாறும்் 
மூ ை ப்் செப்ாருை்  �ா ங்் கு தை்  வேப்ான்் றா 

�ாங்்குதை் ம்ற்ாறும்் உற்ாப்த்தி நிளைட்முளைறாகை் 
செதாழிைாைரக்ளைை ப்ாதிக்கைாம்். Amazon-இன்் 
சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் செசாந்ித சப்்ளைையிரக்ளுட்ன்் 
ஈடுப்டும்்வேப்ாது ப்ின்்�ரு�ன்�ற்ாளைறாக் கருத்திை் 
செகாை்ை வே�ண்டும்்:

• செசைவு, வேப்செம்ண்ட்் �ிதிமுளைறாகை் 
ம்ற்ாறும்் உற்ாப்தத்ிக ் காைகச்ெகடு ஆகியிளை� 
உங்்கை் சப்்ளைையிருகக்ு, சட்்ட்ப்்பூர�்ம்ாகத ்
வேதளை�ப்்ப்டும்் ஊதியிதள்ைதச ்செசலுதத் வே�ண்டியி 
திறாளைன்ப்் ப்ாதிகக்ைாம்், அதிகப்்ப்டியிான் 
கூடுதை் வேநிரதள்ைதத ் த�ிரக்க்ைாம்்; இந்ித 
நிளைட்முளைறாகை் செ�ைிப்்ப்டுதத்ப்்ப்ட்ாத 
துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரரக்ைின்் ப்யின்்ப்ாட்்ளைட்யும்் 
தடுகக்ைாம்்;

• �ாங்்குதை் ஆரட்்ரக்ைிை் ஏவேதனும்் ம்ாற்ாறாங்்கை் 
ஏற்ாப்ட்்ட்ாை், அதிகப்்ப்டியிான் கூடுதை் வேநிரதள்ைத 
ஏற்ாப்டுதத்ாம்ை் அதற்ாவேகற்ாப்த ்திட்்ட்மிடு�தற்ாகுப்் 
வேப்ாதும்ான் முன்்ன்றி�ிப்்புட்ன்் உற்ாப்தத்ி 
வேம்ைாைரக்ைிட்ம்் செதரி�ிகக் வே�ண்டும்்;

• ம்ாற்ாறாங்்களைைச ் சரிகக்ட்்ட்வும்் நிிளைையிான் 
�ணிக உறாளை� ஆதரிகக்வும்் உங்்கை் 
சப்்ளைையிரக்ளுட்ன்ான் தக�ை்செதாட்ரப்ு 
அடிகக்டி ம்ற்ாறும்் சரியிான் வேநிரதத்ிை் இருகக் 
வே�ண்டும்்.

இளைடசெ�ள்ிப்் ப்குப்்ப்ாய்ிவு

Amazon-இன்் தரநிிளைைகளைை ஒரு இருப்்ப்ிட்த்தின்் 
நிளைட்முளைறாகை் எ�்�ாறு களைட்ப்்ப்ிடிக்கின்்றான் 
என்்ப்ளைத நின்்கு புரிந்ிது செகாை்ை, சப்்ளைையிரக்ை் 
இ ளைட்செ� ைி ப்்  ப் கு ப்் ப்ா ய்ி ளை�  வேம் ற்ா செகாை்ை 
வே�ண்டும்். Amazon-இன்் தரநிிளைைகளைைப்் ப்டித்த 
ப்ிறாகு, சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கைின்் இருப்்ப்ிட்ங்்கை் 
ம்ற்ாறும்் செசயிை்ப்ாடுகைின்் தற்ாவேப்ாளைதயி நிிளைை 
குறித்த தக�ை்களைையும்் தரளை�யும்் வேசகரிக்க 
வே�ண்டும்், இதிை் செதாட்ரப்ுளைட்யி செசயிை்திறான்் 
இண்டிவேகட்்ட்ரக்ளும்் அட்ங்்கும்். Amazon-இன்் 
வேதளை�களுட்ன்் இந்ிதத் தரளை�ப்் ப்குப்்ப்ாய்ிவு 
செசய்ி�து, தற்ாவேப்ாளைதயி நிிளைை ம்ற்ாறும்் வேதளை�ப்்ப்டும்் 
இணக்க நிிளைை ஆகியி�ற்ாறுக்கு இளைட்வேயி உை்ை 

*உங்்கை் Amazon செதாட்ரப்ு நிப்ர ்ஜப்்ப்ான்ிை் இருந்ிதாை், sr-support@amazon.co.jp என்்றா முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் அனுப்்ப்வும்்
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முரண்ப்ாடுகளைைக ்கண்ட்றியி உதவும்். சப்்ளைையிரக்ை் 
தங்்கைின்் அப்ாயி நிிளைையிின்் அடிப்்ப்ளைட்யிிை் 
அளைட்யிாைம்் காணப்்ப்ட்்ட் இளைட்செ�ைிகளுக்கு 
முன்்னுரிளைம் அைித்து, அந்ித இளைட்செ�ைிகளைைக ்
கு ளைறா ப்் ப் த ற்ா கு ம்்  அ க ற்ா று � த ற்ா கு ம்்  செச யி ை் 
திட்்ட்ங்்களைை உரு�ாகக்ைாம்்.

செக்ாள்்ளைக்க்ள்் ம்ற்ாறும்் உள்் க்ட்டுப்்ப்ாடுக்ள்்

Amazon-இன்் தரநிிளைைகளுட்ன்் தங்்கை் இணகக்தள்ைத 
ஆத ரி ப்் ப் த ற்ா கு ,  செகாை்ளைக கை்  ம் ற்ா று ம்்  உை் 
கட்்டுப்்ப்ாடுகளைை சப்்ளைையிரக்ை் நிிறு� வே�ண்டும்். 
எழுத் து  � டி�ிைான்  செகாை்ளைக கை்  ம்ற்ா று ம்் 
கட்்டுப்்ப்ாட்்டு நிளைட்முளைறாகை் நிிளைையிான் இட்ரத் ்
தடுப்்பு ம்ற்ாறும்் செதாட்ரச்ச்ியிான் முன்்வேன்ற்ாறாதள்ைத 
உறுதி செசய்ி�தற்ாகு அடித்தைம்ாக அளைம்கின்்றான். 
செகா ை் ளைக க ை்  ம் ற்ா று ம்்  க ட்் டு ப்் ப்ா டு க ைி ன்் 
உதாரணங்்களைை இந்ிதப்் ப்ிரிவு �ழங்்குகிறாது. இது 
ஒரு முழுளைம்யிான் ப்ட்்டியிை் அை்ை.

செக்ாள்்ளைக்க்ள்் ம்ற்ாறும்் க்ட்டுப்்ப்ாடுக்ளுக்்க்ான் 
எடுத்துக்்க்ாட்டுக்ள்்

• ஆ�ணத் தக்்க்ளை�ப்்பு: சர�்வேதசத ்தரநிிளைைகை், 
உை்ளூரச் ் சட்்ட்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் �ிதிமுளைறாகளுகக்ு 
ஏற்ாப் (இ�ற்ாறிை் கடுளைம்யிாக இருப்்ப்தற்ாவேகற்ாப்), 
செதாழிைாைரக்ைின்் தன்ிப்்ப்ட்்ட் ஆ�ணங்்களைைத ்
தகக்ளை�த்துகச்ெகாை்�ளைதத ் தளைட்செசய்ியும்் 
செகாை்ளைக. இந்ிதக ் செகாை்ளைக அளைன்த்துத ்
செதாழிைாைரக்ளுகக்ும்் செப்ாருதத்ம்க 
இருகக் வே�ண்டும்். செகாை்ளைகயுட்ன்் 
இணங்்கு�ளைதக ்கண்காணிகக், செதாட்ரப்ுளைட்யி 
�ணிகப்் ப்ாரட்்்ன்ரக்ை் க�ன்த்துட்ன்் 
செசயிை்ப்டு�தற்ாகான் உறுதிப்்ப்ாட்்ளைட் 
உை்ைட்கக்ியிிருகக் வே�ண்டும்்.

• நின்்சென்றி நிடத்ளைத: ஒரு ப்ரிசு செப்ாருதத்ம்ான்தா 
இை்ளைையிா என்்ப்ளைதத ் தீரம்்ான்ிப்்ப்தற்ாகான் 
ப்ரிசு ம்ற்ாறும்் �ிருந்ிவேதாம்்ப்ை் செகாை்ளைக, ஒரு 
உரிளைம்கக்ுரை் செகாை்ளைக (ப்ழி�ாங்்கலுகக்ு 
எதிரான் செகாை்ளைக உட்்ப்ட்), நின்்சென்றி 
நிட்தள்ைதளையி ஊகக்ு�ிகக்ும்் ம்ன்ித �ைக ்
செகாை்ளைககை் (ப்ின்்புைச ் சரிப்ாரப்்்புகளுட்ன்் 
வேம்ைாண்ளைம் �ிண்ணப்்ப்தாரரக்ளுகக்ு 
தகுதிப்்ப்ரிவேசாதளைன் நிட்த்து�து வேப்ான்்றாளை�) 
உை்ைட்ங்்கியி, நின்்சென்றி நிட்தள்ைதளையி 
ஊகக்ு�ிகக்ும்் ம்ற்ாறும்் நிளைட்முளைறாப்்ப்டுத்தும்் 
செகாை்ளைககைின்் செதாகுப்்பு.

• ஊதியிங்்க்ள்் ம்ற்ாறும்் ப்ைன்்க்ள்்: அளைன்த்துத ்
செதாழிைாைரக்ளுகக்ும்் (வேநிரடி, அனுப்்புதை், 
புைம்்செப்யிரந்்ிவேதார,் ஒப்்ப்ந்ிதம்், தற்ாகாலிக, 
�ிகிதாசச்ார ம்ற்ாறும்் ப்ிறா �ளைககை், 
வேதளை�கவ்ேகற்ாப்) செப்ாருந்ிதும்் உை்ளூரத் ்
செதாழிைாைர ் சட்்ட்ங்்களுகக்ு ஏற்ாப் ஒரு 
செகாை்ளைக. அதத்ளைகயி சட்்ட்ங்்கை் இை்ைாத 
இட்ங்்கைிை், ஊதியி �ிடுப்்பு வேப்ான்்றா 
செதாழிைாைர ் நிைன்்களைை �ழங்்கும்் 

செகாை்ளைககளைைப்் ப்ராம்ரிகக்ும்ாறு 
சப்்ளைையிரக்ை் ஊகக்ு�ிகக்ப்்ப்டுகிறாாரக்ை்.

• சு�க்ாதாரம்் ம்ற்ாறும்் ப்ாதுக்ாப்்பு: தீங்்கு 
�ிளைை�ிகக்ும்் அை்ைது அப்ாயிகரம்ான் 
ஆப்த்துகளைைத ் தடுப்்ப்தற்ாகான் 
கட்்டுப்்ப்ாடுகைிை், இருப்்ப்ிட்ங்்கைிை் 
வேப்ாதும்ான் தீ தடுப்்பு ம்ற்ாறும்் அளைணகக்ும்் 
கரு�ிகை் செதாட்ரந்்ிது ஆய்ிவு செசய்ியிப்்ப்ட்்டு, 
வேசாதிகக்ப்்ப்ட்்டு, ப்ராம்ரிகக்ப்்ப்ட்்டு இருப்்ப்ளைத 
உறுதி செசய்ி�தற்ாகாக �ளைரயிறுகக்ப்்ப்ட்்ட் 
செப்ாறுப்்புகளுட்ன்் குறிப்்ப்ிட்்ட் நிப்ரக்ளைை 
நிியிமிதத்லும்் அட்ங்்கும்் (ஆன்ாை் இது ம்ட்்டுவேம் 
அை்ை). அ�சரகாைதத்ிை் எதிர�்ிளைன்யிாற்ாறும்் 
ப்யிிற்ாசிகளைை நிட்த்து�து உை்ப்ட், சுகாதாரம்் 
ம்ற்ாறும்் ப்ாதுகாப்்பு அப்ாயிங்்களைைத ்
தடுப்்ப்தற்ாகும்், குளைறாப்்ப்தற்ாகும்், அதற்ாகு 
எதிர�்ிளைன்யிாற்ாறு�தற்ாகும்் சப்்ளைையிரக்ை் 
செதாழிைாைரக்ளுகக்ுப்் ப்யிிற்ாசி அைிகக் 
வே�ண்டும்்.

• வே�ளைை வேநிரங்்க்ள்்: �ிரி�ான் உற்ாப்தத்ி ம்ற்ாறும்்/
அை்ைது ப்ணியிாைர ் திட்்ட்மிட்லுகக்ான் 
�ளைரயிறுகக்ப்்ப்ட்்ட் செப்ாறுப்்பு ம்ற்ாறும்் 
செப்ாறுப்்புணரள்ை�க ் செகாண்ட் தன்ிநிப்ரக்ளைை 
நிியிமிப்்ப்து, ப்ங்்கைிகக்ும்் காரணிகை் 
கட்்டுப்்ப்டுதத்ப்்ப்டு�ளைத உறுதிசெசய்ி�து 
ஆகியி�ற்ாறின்் மூைம்் சப்்ளைையிரக்ை் வே�ளைை 
வேநிரதள்ைதக ் கட்்டுப்்ப்டுதத் வே�ண்டும்். 
எடுத்துகக்ாட்்ட்ாக, நிிறு�ன்தத்ின்் �ரம்்புகளைை 
�ிட் அதிகம்ான் ம்ணிவேநிரங்்களுகக்ு மூதத் 
நிிர�்ாக ளைகசெயிாப்்ப்மிட் வே�ண்டும்் என்்கிறா 
அடிப்்ப்ளைட்யிிை், கூடுதை் வேநிர ஒப்்புதலுகக்ான் 
ஒரு செசயிை்முளைறாளையி நிிறுவுதை்.

• நிியிாயிம்ாக் நிடத்து�து: ஊழியிரக்ைிட்ம்் 
நிியிாயிம்ாக நிட்ந்ிது செகாை்�து ம்ற்ாறும்் 
ம்ரியிாளைதளையி ஊகக்ு�ிப்்ப்தற்ாகாக 
சப்்ளைையிரக்ளைை அரப்்்ப்ணிகக்ும்் செகாை்ளைக. 
�ன்்முளைறா அை்ைது வே�று எந்ித �ளைகயிான் 
துன்்புறுதத்ை், துஷ்்ப்ிரவேயிாகம்் அை்ைது 
�ற்ாபுறுதத்லும்் செப்ாறுத்துக ் செகாை்ைப்்ப்ட்ாது 
என்்ப்ளைத இந்ிதக ் செகாை்ளைகயிிை் குறிப்்ப்ிட் 
வே�ண்டும்். இந்ிதக ் செகாை்ளைகயிான்து, 
ரகசியிம்ாகப்் புகாரைிப்்ப்து ம்ற்ாறும்் �ிசாரளைண 
நிளைட்முளைறாகளுகக்ான் அணுகளைை 
ஊழியிரக்ளுகக்ு �ழங்்குளைத உதத்ர�ாதம்் 
செசய்ியி வே�ண்டும்். புகாரைிகக்ப்்ப்ட்்ட் ஏவேதனும்் 
சம்்ப்�ங்்களைைச ் சரிசெசய்ி�தற்ாகு முழுளைம்யிான் 
நிட்�டிகள்ைக எடுப்்ப்தற்ாகு சப்்ளைையிரக்ை் 
உறுதியிைிகக் வே�ண்டும்்.

• செப்ாறுப்்ப்ான் ஆள்்வேசரப்்்பு: அளைன்த்துத ்
செதாழிைாைரக்ளுகக்ும்் முழுளைம்யிான் ம்ற்ாறும்் 
துை்லியிம்ான் வே�ளைை�ாய்ிப்்பு �ிதிமுளைறாகை் 
ம்ற்ாறும்் நிிப்ந்ிதளைன்களைை �ழங்்கு�தற்ாகு, 
இந்ிதக ் செகாை்ளைகயிான்து சப்்ளைையிளைரப்் 

*உங்்கை் Amazon செதாட்ரப்ு நிப்ர ்ஜப்்ப்ான்ிை் இருந்ிதாை், sr-support@amazon.co.jp என்்றா முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் அனுப்்ப்வும்்
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செப்ாறுப்்வேப்ற்ாகச ் செசய்ியி வே�ண்டும்். அளைன்த்து 
ஆை்வேசரப்்்புக ் கட்்ட்ணங்்களைையும்் சப்்ளைையிர ்
செசலுத்து�ார,் செதாழிைாைரக்ை் ஏவேதனும்் 
கட்்ட்ணம்் செசலுதத்ியிிருந்ிதாை், அந்ிதச ்
செசைவுகளைை சப்்ளைையிர ்அ�ரக்ளுகக்ுத ்திருப்்ப்ிச ்
செசலுத்து�ார ் என்்ப்ளைத உறுதிப்்ப்டுதத் 
வே�ண்டும்்.

• க்ட்டாயித் செதாழிைாள்ர ் தடுப்்பு: 
அடிளைம்தத்ன்ம்், குழந்ிளைதத ் செதாழிைாைரக்ை் 
ம்ற்ாறும்் ம்ன்ிதக ்கட்தத்ை் உை்ைிட்்ட் எந்ிதசெ�ாரு 
ப்ிளைணப்்பு, ஒப்்ப்ந்ிதம்், சிளைறாப்்ப்டுதத்ை் அை்ைது 
கட்்ட்ாயி உளைழப்்பு ஆகியி�ற்ாளைறாத ்தளைட்செசய்ியும்் 
செகாை்ளைக. நின்்சென்றியுட்ன்் மூன்்றாாம்் தரப்்புப்் 
ப்ணியிாைர ் வேசரப்்்பு ம்ற்ாறும்் ஆை்வேசரப்்்பு 
ஏசெஜன்்சிகை், குடியிிருப்்பு �சதிகை் �ழங்்குநிரக்ை் 
அை்ைது ப்ிறா ஒப்்ப்ந்ிதகக்ாரரக்ளுட்ன்் திறாம்்ப்ட்த ்
தகுதிப்்ப்ரிவேசாதளைன் ம்ற்ாறும்் ஒப்்ப்ந்ிதம்் 
செசய்ி�தற்ாகான் நிளைட்முளைறாகை் ம்ற்ாறும்் 
செப்ாறுப்்புணரள்ை� உரு�ாகக்ு�தன்் மூைம்் 
கட்்ட்ாயித ் செதாழிைாைர ் ப்ிரசச்ிளைன்களைை 
சப்்ளைையிரக்ை் கட்்டுப்்ப்டுதத் முடியும்்.

• ப்ாகுப்ாடற்ாறா தன்்ளைம்: ப்ாகுப்ாட்்ளைட்த ்
செதைி�ாக �ளைரயிறுத்து, ப்ாரப்ட்்சம்ான் 
நிளைட்முளைறாகை் ஏற்ாறுகச்ெகாை்ை முடியிாதளை� 
என்்று கூறும்் செகாை்ளைக. ப்ணியிம்ரத்த்ை், ப்ணி 
�ழங்்குதை் அை்ைது ப்ணிநீிகக்ம்் செசய்ியும்் 
நிளைட்முளைறாகைின்்வேப்ாது செதாழிைாைரக்ைிட்ம்் 
ப்ாகுப்ாடு காட்்ட்கக்ூட்ாது என்்று இந்ிதக ்
செகாை்ளைக குறிப்்ப்ிட் வே�ண்டும்். ப்ாரப்ட்்சம்ான் 
நிட்�டிகள்ைககை் அை்ைது நிட்தள்ைதகளைைப்் 
புகாரைிப்்ப்தற்ாகாக செதாழிைாைரக்ை் 
தண்டிகக்ப்்ப்ட் ம்ாட்்ட்ாரக்ை் அை்ைது 
ப்ழி�ாங்்கப்்ப்ட் ம்ாட்்ட்ாரக்ை் என்்றும்் 
செகாை்ளைகயிிை் அறி�ிகக் வே�ண்டும்்.

இளை� ம்ற்ாறும்் ப்ிறா செகாை்ளைககை் ப்ற்ாறியி கூடுதை் 
தக�ை்களுக்கு, sr-support@amazon.com என்்றா 
முக�ரிளையித ்செதாட்ரப்ு செகாை்ைவும்்.*

தீரவ்ு க்ாணுதை்
தீரவ்ு க்ாணும்் செசயிை்முளைறாயிின்் முக்்கியி ப்டிக்ள்்

தணிக்ளைககை், குளைறா தீரக்்கும்் �ழிமுளைறாகை், 
ஊட்க அறிக்ளைககை் அை்ைது ப்ிறா ஆதாரங்்கை் 
சிக்கை்களைைக் கண்ட்றியும்் வேப்ாது, சிக்கை்கைின்் 
தன்்ளைம் ம்ற்ாறும்் வேநிாக்கத்தின்் அடிப்்ப்ளைட்யிிை் 
தீ ர்வு  கா ணு ம்்  செச யி ை் மு ளைறா  ம்ா று ப் டு ம்் . 
அளைன்த்து தீரவ்ுத் திட்்ட்ங்்களுக்கும்் செப்ாது�ான் 
வேதளை�கைாக, �ிளைர�ாகச ்செசயிை்ப்டுதை், தீங்்ளைக 
அகற்ாறுதை், செதாழிைாைரக்ைின்் நிைன்்களுக்காகச ்
செசயிை்ப்டுதை்,  எதிர்காைத்திை் இ துவேப்ான்்றா 
சிக்கை்களைைத் தடுக்க உறுதியிைித்தை் ஆகியிளை� 
கருதப்்ப்டும்்.

தீ ர்வு  கா ணு ம்்  செச யி ை் மு ளைறா யிி ன்்  வேப்ா து , 
சப்்ளைையிர்கை் ப்ின்்�ரு�ன்�ற்ாளைறாச் செசய்ியி 
வே�ண்டும்்:

1. �ிளைரந்ிது செசயிை்ப்டுதை்

சிை சூழ்நிிளைைகைிை், புதியி தயிாரிப்்பு, �ாங்்குதை் 
அ ை் ை து  ப் ணியிாைர் வேச ர்ப்் பு  ஆ ர்ட் ர்களைை 
இளைட்நிி றுத்தி, உட்ன்டி நிட்�டிக்ளைக எடுக்க 
வே�ண்டும்் என்்று சப்்ளைையிரக்ளுக்கு Amazon 
செதரி�ிகக்ும்். Amazon வேகாரியி காைகச்ெகடுவுகக்ுை் 
மீறாை்/மீறாை்களைைச ் சரிசெசய்ி�து சப்்ளைையிரக்ைின்் 
செப்ாறுப்்ப்ாகும்்.

2. சிக்்க்ளைை அளைடயிாள்ம்் க்ாணுதை்

அ ளைட் யிா ை ம்்  கா ண ப்் ப் ட்் ட்  சி க் க ை் க ைி ன்் 
அடிப்்ப்ளைட்யிிை்,  எங்்கைின்் சப்்ளைை செசயிின்் 
தரநிிளைைகை் செதாட்ரப்்ான் தீரவ்ு �ழிகாட்்டுதளைை 
சப்்ளைையிரக்ளுகக்ு Amazon �ழங்்கும்். இணங்்காம்ை் 
இருப்்ப்�ற்ாளைறாச ்சரிசெசய்ி�தற்ாகான் �ழிமுளைறாகளும்் 
இதிை் அட்ங்்கும்்.

3.  செதாழிைாள்ர்க்ள்ின்் க்ண்வேணாட்டத்திை் 
தீரவ்ுக்்கு முன்்னுரிளைம் �ழங்்குதை்

�ி சா ரளைணகைி ன்்  வேப்ாது ,  செதா ழி ைாை ர்க ை் 
�ழங்்கும்் கருத்துகளுக்கு Amazon முன்்னுரிளைம் 
அைிக்கிறாது, ப்ிரசச்ிளைன்களைை ஆராயிவும்், மூைக ்
காரணத்ளைதக்  கூட்்ட்ாக ஆராயிவும்் நிாங்்கை் 
வேநி ர டியிாக  ச ப்் ளைை யி ர்க ளு ட் ன்்  இ ளைண ந்ி து 
ப்ணியிாற்ாறி, சரிப்்ப்டுதத்ிக ்செகாை்�தற்ாகான் செசயிை் 
திட்்ட்தள்ைதக ்(CAP) கூட்்ட்ாக உரு�ாகக்ுவே�ாம்். 

4 .  ச ரி யிா ன்  ம் ற்ா று ம்்  மு ழு ளைம் யிா ன் 
எதிர�்ிளைன்ளையித் திட்டமிடுதை்

தீரவ்ுகாணும்் திட்்ட்த்தின்் ப்டிகை் செதாட்ர்நி் து 
நிி ளைறா வே� ற்ா றா ப்் ப் டு � ளைத  உ று தி செச ய்ி யி 
சப்்ளைையிரக்ளுட்ன்் நிாங்்கை் ப்ணியிாற்ாறுவே�ாம்். 
அதிை் முன்்வேன்ற்ாறாம்் ஏற்ாப்டு�ளைத உறுதிசெசய்ியி 
அ �் � ப்் வேப்ா து  ப் ரி வேசா த ளைன் க ளைை 
வேம்ற்ாசெகாை்வே�ாம்். சிக்கை் மீண்டும்் �ரு�ளைதத ்
தடுகக், சப்்ளைையிரக்ைின்் தீரவ்ு காணும்் திட்்ட்ங்்கைிை் 
வேம்ைாண்ளைம் அளைம்ப்்பு சார்ந்ித முதலீ டுகை் 
வேசரக்க்ப்்ப்டும்் என் எதிரப்்ாரக்க்ிவேறாாம்்.

Amazon-இன்் முக்்கியிம்ான் தீரவ்ு க்ாணும்் 
செக்ாள்்ளைக்: தீரவ்ு காணும்் எந்ிதசெ�ாரு 
மு யி ற்ா சி யிி லு ம்்  செதா ழி ைா ை ர் க ை் 

ளைம்யிம்ாக இருக்க வே�ண்டும்். ப்ாதிக்கப்்ப்ட்்ட் 
செதா ழி ைா ை ர் க ைி ன்்  ப்ா து கா ப்் பு  ம் ற்ா று ம்் 
நிைன்்களுகக்ு முதலிட்ம்் செகாடுகக்ிவேறாாம்். 

சரிப்்ப்டுத்திக்் செக்ாள்்�தற்ாக்ான் செசயிை் 
திட்டங்்க்ள்்

சரிப்்ப்டுத்திக் செகாை்�தற்ாகான் செசயிை் திட்்ட்ம்் 
(CAP) என்்ப்து தணிகள்ைகயிின்் வேப்ாது செ�ைிப்்ப்டும்் 

*உங்்கை் Amazon செதாட்ரப்ு நிப்ர ்ஜப்்ப்ான்ிை் இருந்ிதாை், sr-support@amazon.co.jp என்்றா முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் அனுப்்ப்வும்்
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சிக்கை்களைைப்் புரிந்ி துசெகாை்�தற்ாகும்், அந்ிதச ்
சி க் க ை் க ளைை த்  தீ ர்ப்் ப் த ற்ா கா ன்  தி ட்் ட் த் ளைத 
உரு�ாகக்ு�தற்ாகும்் சப்்ளைையிரக்ளுகக்ு உதவும்் ஒரு 
கரு�ியிாகும்். சப்்ளைையிரக்ளுக்குத் செதாட்ர்ந்ி து 
வேம்ைாண்ளைம் அளைம்ப்்புகை் ம்ற்ாறும்் கீழ்நிிளைை 
சப்்ளைை சங்்கிலிகளைை வேம்ம்்ப்டுத்து�தற்ாகு CAP 
உதவும்்.

A m a z o n  த ணி க் ளைக  மு டி வு க ளைை ப்்  செப் ற்ா று 
ப் கு ப்் ப்ா ய்ி வு  செச ய்ி த  ப்ிறா கு ,  தணி க்ளைக யிி ை் 
கண்ட்றியிப்்ப்ட்்ட் சிக்கை்கைின்் சுருக்கத்ளைத 
நிா ங்் க ை்  � ழ ங்் கு கி வேறாா ம்் .  ச ப்் ளைை யி ர்க ை் 
மு டி வு க ளைை  ம் தி ப்் ப்ா ய்ி வு  செச ய்ி து ,  அ தி க 
ஆ ப் த் து ை்ை  சி க் க ை் க ளைைத்  தீ ர்ப்் ப் த ற்ா கான் 
உட்ன்டி நிட்�டிக்ளைககை் ம்ற்ாறும்் சிக்கை்கை் 
மீண்டும்் நிிகழாம்ை் தடுப்்ப்தற்ாகான் நீிண்ட் 
கா ை த்  தி ட்் ட் த் ளைத  �ி � ரி க் கு ம்்  C A P - ஐ 
உரு�ாகக்ு�ாரக்ை் என்்று எதிரப்்ாரக்்கப்்ப்டுகிறாது. 
CAP-இை் ப்ட்்டியிலிட்ப்்ப்ட்்டுை்ை செசயிை்களைைச ்
செசயிை்ப்டுதத்த ்த�றின்ாை், சப்்ளைையிர ்செதாட்ரந்்ிது 
உற்ாப்த்தி செசய்ி�திலிருந்ிது அை்ைது Amazon-க்கு 
வேசளை�கை் அை்ைது உளைழப்்ளைப் �ழங்்கு�திலிருந்ிது 
தடுகக்ப்்ப்ட்ைாம்்.

CAP-இை் ப்ின்்�ரு�ன் அட்ங்்கும்்:

• இணகக்மின்்ளைம்கக்ு இட்்டுச ்செசை்லும்் சிகக்லின்் 
மூைக ்காரணதத்ின்் �ிைகக்ம்்.

• உட்ன்டித ் தீரவ்ு காணும்் நிட்�டிகள்ைகயும்்(கை்) 
எடுகக் வே�ண்டும்்.

• எதிரக்ாைதத்ிை் இதுவேப்ான்்றா சிகக்ை்கை் 
ஏற்ாப்ட்ாம்ை் தடுப்்ப்தற்ாகு, நீிண்ட் காைத ் தடுப்்பு 
நிட்�டிகள்ைககை் உதவும்்.

• தீரவ்ு காணும்் நிட்�டிகள்ைககளைைச ் செசய்ி�தற்ாகு 
ஆட்்களைை நிியிமிப்்ப்தற்ாகும்், அ�ற்ாறின்் 
செசயிை்நிிளைைகக்ுப்் செப்ாறுப்்வேப்ற்ாப்தற்ாகும்ான் 
செப்ாறுப்்ப்ான் தன்ிநிப்ரக்ை்.

• உட்ன்டி ம்ற்ாறும்் நீிண்ட் காை நிட்�டிகள்ைககளுகக்ு 
வேதளை�யிான் நிிளைறாவுத ்வேததி.

இறுதி CAP அறிக்ளைகளையிப்் செப்ற்ாறா 20 �ணிக 
நிாட்்களுகக்ுை் சப்்ளைையிரக்ை் CAP-ஐ நிிளைறாவு செசய்ிது 
sr-support@amazon.com* என்்றா முக�ரிகக்ு அனுப்்ப் 
வே�ண்டும்். ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 8-இை் ம்ாதிரி CAP 
வேசரக்க்ப்்ப்ட்்டுை்ைது.

நிாங்்கை் தீரவ்ுகளைை செநிருக்கம்ாகக் கண்காணித்து, 
வேதளை�க்வேகற்ாப் அடுத்தகட்்ட் ம்திப்்ப்ீடுகளைை 
நிட்த்துகிவேறாாம்். ம்திப்்ப்ீடுகளுகக்ு இளைட்யிிை், தீரவ்ு 
காணப்்ப்ட்ாத சிக்கை்கை் ம்ற்ாறும்் தீரவ்ு காணும்் 
செசயிை்முளைறாயிின்் முன்்வேன்ற்ாறாம்் ப்ற்ாறி �ி�ாதிக்க 
எங்்கை் குழு வேநிரடியிாக சப்்ளைையிர்களுட்ன்் 
ஈடுப்டுகிறாது. எங்்கை் சப்்ளைை செசயிிளைன் ஆதரிக்க, 
முகக்ியிம்ான் ஆதார நிாடுகைிை் உை்ை சப்்ளைையிரக்ை் 
ம்ற்ாறும்் வேசளை� �ழங்்குநிரக்ளுட்ன்் வேநிரடியிாகப்் 

ப்ணிபுரியும்் அரப்்்ப்ணிப்்புக ்குழுகக்ை் எங்்கைிட்ம்் 
உை்ைன்.

சிை சிக்கை்களைை திறாம்்ப்ட்ச ் சரிசெசய்ியி, வேநிரம்் 
எ டு க் கு ம்்  என்் ப் ளைத  நிா ங்் க ை்  அ றி வே�ா ம்் . 
கடுளைம்யிான் சிக்கை்கை் இருக்கும்்ப்ட்்சத்திை், 
சிக்கலின்் அடிப்்ப்ளைட்யிிை், �ளைரயிறுக்கப்்ப்ட்்ட் 
காைகச்ெகடுவுகக்ுை், தீரள்ை� வேநிாக்கி அரத்்தமுை்ை 
முன்்வேன்ற்ாறாத்ளைத சப்்ளைையிரக்ை் காட்்டு�ாரக்ை் 
என்்று எதிர்ப்ார்க்கிவேறாாம்்.  இந்ித வேநிரத்திை், 
அறி�ிக்கப்்ப்ட்்ட் அை்ைது அறி�ிக்கப்்ப்ட்ாத 
ஆன்்-ளைசட்் சரிப்ாரப்்்ளைப் நிட்த்து�தற்ாகு அை்ைது 
தி ரு த் தி க்  செகாை்� த ற்ா கான்  மு யி ற்ா சி க ளைைக ்
கண்காணிப்்ப்தற்ாகுக் கூடுதை் ஆ�ணங்்களைைக ்
வேகாரு�தற்ாகு எங்்களுகக்ு முழு உரிளைம் உை்ைது.

செதா ட் ர்ச்சி யிா ன்  வேம் ம்் ப்ா ட்் ளைட்  ஆ த ரி க் க 
ஆன்்-ளைசட்் ம்ற்ாறும்் ரிவேம்ாட்் ப்யிிற்ாசிளையி நிாங்்கை் 
�ழங்்குகிவேறாாம்். கட்்ட்ாயி உளைழப்்ளைப் எ�்�ாறு 
அளைட்யிாைம்் காண்ப்து ம்ற்ாறும்் தடுப்்ப்து, ஊதியிம்் 
ம்ற்ாறும்் வே�ளைை வேநிரத ்வேதளை�களுகக்ு இணங்்கு�து 
ம்ற்ாறும்் வேம்ைாண்ளைம் அளைம்ப்்புகளைை எ�்�ாறு 
செசயிை்ப்டுத்து� து என்்ப்ளைத அறியி, செதாழிை் 
கூட்்ட்ளைம்ப்்புப்் ப்யிிற்ாசிகை் வேப்ான்்றா செ�ைிப்்புறாப்் 
ப்யிிற்ாசித ்திட்்ட்ங்்கைிை் ப்ங்்வேகற்ாகவும்் சப்்ளைையிரக்ை் 
ஊகக்ு�ிகக்ப்்ப்டுகிறாாரக்ை்.

CAP செசயிை்ப்ாட்டிை் செதாழிைாள்ரக்்ளைள் 
ஈடுப்டுத்துங்்க்ள்்

• ப்ிரசச்ிளைன்கைின்் மூைக ்
காரணங்்களைையும்், சாதத்ியிம்ான் தீரவ்ுகளைையும்் 
கண்ட்றியி செதாழிைாைரக்ைின்் முன்்வேன்ாகக்ுப்் 
ப்ாரள்ை�ளையி அறியுங்்கை்.

• நிிளைையிான் ம்ாற்ாறாங்்களைைக ் கண்ட்றியிவும்், 
சிகக்ை்கை் மீண்டும்் நிிகழாம்ை் தடுகக்வும்், CAP-
இை் ப்ணியிாைரக்ைின்் கருதள்ைதச ்வேசரக்க்வும்்.

Amazon எப்்வேப்ாது ஒரு சப்்ளைள்யிருடன்ான் 
உறாளை� முறித்துக்் செக்ாள்்ள் நிிளைன்க்்கிறாது?

Amazon எந்ித வேநிரத்தி லும்் சப்்ளைை செசயிின்் 
சி க் க ை் க ளைை  �ி சா ரி க் கு ம்்  உ ரி ளைம் ளையி க ்
செகா ண் டு ை் ை து .  எ ங்் க ை்  த ர நிி ளைை க ளைை த ்
செதா ட் ர்ச்சி யிா க  மீ றி ன்ா ை் ,  ச ப்் ளைை யி ர்க ை் 
நிிளைையிான் முன்்வேன்ற்ாறாங்்களைைச ் செசய்ியி�ிை்ளைை 
என்்று செதரி�ிகக்ும்். 

செதா ழி ைா ை ர் க ைி ன்்  நிி ளைை ளைம் க ளைை 
வேம் ம்் ப் டு த் து � த ற்ா கா க ,  ஒ ப்் ப் ந்ி த  உ றா ளை� 
முறித்துக் செகாை்�தற்ாகுப்் ப்திைாக, சிக்களைைத ்
தீ ர் க் க  ச ப்் ளைை யி ர் க ளு ட் ன்்  இ ளைண நி் து 
ப்ணியிாற்ாறா எை்ைா முயிற்ாசிகளைையும்் Amazon 
வேம்ற்ாசெகாை்ளும்். சப்்ளைையிரக்ை் ம்ற்ாறும்் அ�ரக்ைது 
செதாழிைாைரக்ளுகக்ு ஆதர�ைிக்க, நிிபுணரக்ைின்் 
ஆதரளை�யும்் ஆதாரங்்களைையும்் வேதளை�கவ்ேகற்ாப் 
Amazon �ழங்்கும்்.
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தீரவ்ு காணும்் செசயிை்முளைறாயிின்்வேப்ாது, Amazon 
ப்ின்்�ரு�ன்�ற்ாளைறாச ்செசய்ியிைாம்்:

• �ிசாரளைணயிின்் வேப்ாது புதியி உற்ாப்தத்ி, 
�ாங்்குதை் அை்ைது ஆதாரம்் �ழங்்குதை் 
ஆகியி�ற்ாளைறா இளைட்நிிறுத்துதை் ம்ற்ாறும்் தீரவ்ு 
காணும்் திட்்ட்தத்ிற்ாகு சப்்ளைையிர ் ஒப்்புக ்
செகாை்ளும்் �ளைர இளைட்நிிறுத்துதை்.

• செசயிை்திட்்ட் ளைம்ை்கற்ாகளைை அளைட்யும்் �ளைர, 
தீரவ்ு காணும்் செசயிை்முளைறாயிின்்வேப்ாது உற்ாப்தத்ி, 
�ாங்்குதை் அை்ைது ஆதாரம்் �ழங்்குளைதத ்
தற்ாகாலிகம்ாக மீண்டும்் செதாட்ங்்குதை்.

• ளைம்ை்கற்ாகளைைச ்சந்ிதிப்்ப்திை் ஏவேதனும்் தாம்தம்் 
ஏற்ாப்டும்் வேப்ாது உற்ாப்தத்ி, �ாங்்குதை் அை்ைது 
ஆதாரம்் ஆகியி�ற்ாளைறா இளைட்நிிறுத்துதை்.

• தீரவ்ு காண்ப்தற்ாகு சப்்ளைையிர ் ம்றுதத்ாை் 
அை்ைது அரத்த்முை்ை முன்்வேன்ற்ாறாம்் செசய்ியித ்
த�றின்ாை், இருப்்ப்ிட்தத்ிை் இருந்ிது �ிைகுதை்.

முடித்துக ்செகாை்ளுதை் எப்்வேப்ாது ப்ரிசீலிகக்ப்்ப்டும்்:

• சப்்ளைையிரக்ை் �ிசாரளைணகக்ு ஒத்துளைழகக் 
அை்ைது தீரவ்ு காணும்் செசயிை்முளைறாயிிை் ஈடுப்ட் 
ம்றுப்்ப்து.

• தீரவ்ு காணும்் திட்்ட்தத்ிை் சப்்ளைையிரக்ை் 
முன்்வேன்றாம்் காணாம்ை் இருப்்ப்து.

• நிட்தள்ைதகை் அை்ைது நிளைட்முளைறாகளைை ம்ாற்ாறா 
சப்்ளைையிரக்ை் ம்றுப்்ப்து.

Amazon தரநிிளைைகளுக்கு இணங்்கு� து ப்ற்ாறி 
உங்்களுக்கு க�ளைைகை் இருந்ிதாை், sr-support@
amazon.com என்்றா முக�ரிக்கு மின்்ன்ஞ்்சை் 
அனுப்்ப்வும்்.*

சப்்ளைள் செசயிின்் 
நிிர�்ாக்ம்்
ச ப்் ளைை  செச யிின்்கை்  சிக்கைான்ளை�  ம்ற்ா று ம்் 
கண்காணிப்்ப் து கடின்ம்் என்்ப்ளைத நிாங்்கை் 
அங்்கீகரிக்கிவேறாாம்். இட்ரக்ளைைக் கண்ட்றிந்ி து 
நிி�ரத்்தி செசய்ியி சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் செசாந்ித 
சப்்ளைை செசயிிளைன்த ்செதாட்ரந்்ிது கண்காணிகக்ும்ாறு 
வேகட்்டுக ்செகாை்கிவேறாாம்்.

சப்்ளைள்யிர ்உறாவுக்ள்்

Amazon-கக்ு உற்ாப்தத்ி அை்ைது வேசளை�கை் அை்ைது 
உளைழப்்ளைப் �ழங்்கு�தற்ாகு துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரரக்ை் 
அை்ைது செதாழிைாைர ் முக�ரக்ைின்் ப்யின்்ப்ாடு 
உ ட்் ப் ட்  அ ளைன்த் து  உறா வு களைை யு ம்்  எங்் கை் 
சப்்ளைையிர்கை் முன்்கூட்்டிவேயி செ�ைிப்்ப்டுத்த 
வே�ண்டும்் என்்று எதிரப்்ாரக்க்ிவேறாாம்்.

 Amazon ஒப்்ப்ந்ிதம்் செசய்ிதுை்ை நிிறு�ன்தத்ிை் இருந்ிது 
வே�றுப்ட்்ட் ஒரு தரப்்ப்ின்ருகக்ு உற்ாப்த்தி அை்ைது 

செதாட்ரப்ுளைட்யி செசயிை்முளைறாகை் ஒதுக்கப்்ப்டும்் 
இட்த்திை் சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் செசாந்ித சப்்ளைை 
செசயிின்்களுட்ன்ான் உறாவுகளைை செ�ைிப்்ப்டுத்த 
வே� ண் டு ம்் .  A m a z o n - க் கு  வேநி ர டி  அ ை் ை து 
ம்ளைறாமுகத் தயிாரிப்்புகை், வேசளை�கை் அை்ைது 
செதாழிைாைரக்ளைை �ழங்்கும்் துளைண அடுக்கு 
சப்்ளைையிரக்ை் அை்ைது துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரரக்ை் 
எ ங்் க ை்  த ர நிி ளைை க ளு க் கு  இ ண ங்் கு � ளைத 
சப்்ளைையிரக்ை் உறுதிப்்ப்டுதத் வே�ண்டும்்.

உ ப் க ர ண ங்் க ைி ன்்  ப்ா க ங்் க ை்  அ ை் ை து 
மூைப்்செப்ாருட்்களைை உற்ாப்த்தி செசய்ியும்் அை்ைது 
உ ற்ா ப் த் தி ச்  செச யி ை் மு ளைறா க் கு  ப் ங்் க ைி க் கு ம்் 
இருப்்ப்ிட்ங்்கை் (ஆஃப்்-ளைசட்் அயிரன்்ிங்், சைளை�, 
எம்்ப்ிராய்ிட்ரி, அசெசம்்ப்ிைி, கன்்வே�யிர ்செப்ை்ட்்கை், 
IT உப்கரணங்்கை் வேப்ான்்றாளை�) உை்ப்ட், Amazon 
த யிாரி ப்் பு கைின்்  உற்ாப் த்தியிிை்  ஈ டுப் ட்்டுை்ை 
� ச தி க ளைை த்  த ணி க் ளைக  செச ய்ி � த ற்ா கா ன் 
உ ரி ளைம் ளையி  நிா ங்் க ை்  ளை� த் தி ரு க் கி வேறாா ம்் . 
அடுத்த அடுக்கு சப்்ளைையிரக்ை் ம்ற்ாறும்் துளைண 
ஒப்்ப்ந்ிததாரரக்ைிளைட்வேயி இணக்கத்ளைத உறுதி 
செசய்ி�தற்ாகாக ஒரு சப்்ளைையிரின்் அளைம்ப்்ளைப்ச ்
சரிப்ாரப்்்ப்தற்ாகுத் செதாட்ரப்ுளைட்யி ஆ�ணங்்களைை 
ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ி�தற்ாகு, Amazon ப்ணியிாைரக்ை் 
அை்ைது Amazon சாரப்்ாக ம்திப்்ப்ீடுகளைை நிட்த்தும்் 
தணிகள்ைகயிாைரக்ை் வேகாரைாம்்.

குளைறா தீரக்்்கும்் �ழிமுளைறாக்ள்்

கு ளைறா  தீ ர்க் கு ம்்  � ழி மு ளைறா க ை்  எ ன்் ப் து , 
ப் ை் வே� று  த ர ப்் ப்ி ன் ர்கை்  ( செதா ழி ைாை ர்கை், 
ச மூக  உ று ப்் ப்ின்ர்கை்,  �ாடிக்ளைக யிாைர்கை் ) 
அை்ைது அ�ரக்ைின்் ப்ிரதிநிிதிகை் (சி�ிை் சமூக 
அ ளைம் ப்் பு கை்,  செதாழிற்ாச ங்் க ப்்  ப்ி ரதி நிிதிகை், 
மு த லி யி ன் ) ,  பு கா ர்க ளைை  எழு ப்் பு � த ற்ா கு ம்் , 
�ணிக நிட்�டிகள்ைககைின்் �ிளைை�ாக அ�ரக்ை் 
சந்ிதித்த எதிரம்்ளைறாயிான் தாக்கங்்களுக்குத் தீரவ்ு 
காண்ப்தற்ாகும்் அ னும்திக்கும்் செசயிை்முளைறாகை் 
ஆகும்். இளை� ஹாாட்்ளைைன்் அை்ைது மின்்ன்ஞ்்சை் 
முக�ரி வேப்ான்்று எைிளைம்யிான்தாக இருக்கைாம்். 
அை்ைது, �ளைை அடிப்்ப்ளைட்யிிைான் கரு�ி, 
�ிசாரளைணகளைைப்் செப்றும்் சமூக ளைம்யிம்் அை்ைது 
மூன்்றாாம்் தரப்்புச ்வேசளை� வேப்ான்்று சிக்கைான்தாக 
இருக்கைாம்்.  செசயிை்முளைறாயிான்து ப்ை்வே� று 
தரப்்ப்ின்ர் தங்்கை் குளைறாகளைைத் செதரி�ிக்க 
அனும்திகக்ும்் �ளைகயிிை் உரு�ாகக்ப்்ப்ட் வே�ண்டும்். 
அணுககக்ூடியி, செ�ைிப்்ப்ளைட்யிான், யூகிகக்கக்ூடியி 
�ளைகயிிை் அளை� செசயிை்ப்டுத்தப்்ப்ட் வே�ண்டும்். 
இது நின்்கு அறியிப்்ப்ட்்ட் கிளைைம்்களுக்குத் தீரவ்ு 
காண �ழி�குகக்ும்்.

செசயிை்முளைறாளையி அளைம்ப்்ப்திை் உத�ி செப்று�து 
உட்்ப்ட், குளைறா தீரக்க்ும்் �ழிமுளைறாகை் செதாட்ரப்்ான் 
வேகை்�ிகளுக்கு, sr-support@amazon.com என்்றா 
முக�ரிளையித ்செதாட்ரப்ு செகாை்ைவும்் *
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செ�ள்ிப்்ப்ளைடத்தன்்ளைம்
சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் �ணிகத்ளைத எ�்�ாறு 
நிட்த்துகிறாாரக்ை் ம்ற்ாறும்் தங்்கை் செதாழிைாைரக்ளைை 
நிட்த் து�திை் வேநிரள்ைம்யிாகவும்் வேநிரடியிாகவும்் 
இருகக் வே�ண்டும்் என்்று Amazon எதிரப்்ாரக்க்ிறாது.

எ ங்் க ளு ட் ன்்  வேநி ர் ளைம் யிா க  இ ை் ைா த 
சப்்ளைையிரக்ளுட்ன்் நிாங்்கை் வே�ளைை செசய்ி�திை்ளைை. 
சிை வேதளை�கை் அை்ைது செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்புத ்
த ர நிி ளைை க ளைை ச்  ச ந்ி தி க் கு ம்்  ச �ா ை் க ளைை 
சப்்ளைையிரக்ை் எதிரச்ெகாை்ைைாம்் என்்ப்ளைத நிாங்்கை் 
புரிந்ிதுசெகாை்கிவேறாாம்்; செப்ாறுப்்புமிகக் சப்்ளைையிரக்ை் 
தங்்கை் ப்ணியிிட்ங்்களைை வேம்ம்்ப்டுத்து�தற்ாகும்், 
அ � ர்கைின்்  ப் ணியிாைர்களைைச் சிறா ப்் ப்ாக ப்் 
ப்ாதுகாப்்ப்தற்ாகும்் உதவு�வேத எங்்கை் இ றுதி 
இ ை க் கா கு ம்் .  கா ை ப்் வேப்ா க் கி ை்  எ ங்் க ை் 
தரநிிளைைகளுக்கு இணங்்கு�ளைதப்் ப்ராம்ரிக்க 
ப்ரஸ்்ப்ரம்் ஒப்்புகச்ெகாை்ைப்்ப்ட்்ட் செசயிை் திட்்ட்தள்ைத 
சப்்ளைையிரக்ை் உரு�ாகக் நிாங்்கை் உத� முடியும்். 

எங்்கை் செ�ைிப்்ப்ளைட்தத்ன்்ளைம் தரநிிளைைகைின்்ப்டி, 
இருப்்ப்ிட்த்தின்் வே�ளைை செசய்ியும்் நிிளைைளைம்கை் 
ப்ற்ாறியி துை்லியிம்ான் ஆ�ணங்்களைை சப்்ளைையிரக்ை் 
�ழங்்கும்் வேதளை� உை்ைது. எடுத்துகக்ாட்்டுகளுகக்ு 
ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 7-ஐப்் ப்ாரக்க்வும்்.

த ணி க் ளைக யிி ன்்  வேப்ா து ,  ச ப்் ளைை யி ர் க ை் 
தணிக்ளைகயிாைரக்ளுக்கு ப்ின்்�ரும்் அணுகளைை 
�ழங்்க வே�ண்டும்்:

• நிிர�்ாக அலு�ைகங்்கை், ப்ணியிாைர ்
ஆ�ணங்்கை், உற்ாப்தத்ி இட்ங்்கை், கிட்ங்்குகை், 
தங்்குமிட்ங்்கை், வேகன்்டீன்்கை் ம்ற்ாறும்் 
குடியிிருப்்புகை் உட்்ப்ட், ஆன்ாை் இளை� 
ம்ட்்டுவேம் அை்ைாம்ை் �ணிக உரிம்தத்ின்் கீழ் 
உை்ை அளைன்த்து கட்்ட்ட்ங்்கை்.

• செப்ாருந்ிதகக்ூடியி ஆ�ணங்்கை் (ஒப்்ப்ந்ிதம்் 
அை்ைது தற்ாகாலிகப்் ப்ணியிாைரக்ை் உட்்ப்ட்)

• வேநிரக்ாணலுகக்ாக, செதாழிைாைரக்ை் ம்ற்ாறும்் தை 
நிிர�்ாகம்்.

த ணி க் ளைக யிாை ர்க ளு க் கு  மு ழு  அ ணு க ளைை 
அ னு ம் தி க் க த்  த � றி ன்ா ை் ,  த ணி க் ளைக 
வேதா ை் �ி யி ளைட் யு ம்் .  செ� ைி ப்் ப் டு த் த க் கூ ட்ா த 
ஒப்்ப்ந்ிதங்்கை் வேப்ான்்றா நிிப்ந்ிதளைன்கைாை், ப்ாரக்்க 
முடியிாத ப்குதிகை் அை்ைது �ழங்்க முடியிாத சிை 
செதாழிைாைர ்குழுகக்ளுகக்ான் ப்திவுகை் இருந்ிதாை், 
தணிக்ளைகக்கு முன்் சப்்ளைையிரக்ை் Amazon-க்கு 
செதரி�ிகக் வே�ண்டும்்.

செ�ைிப்்ப்ளைட்தத்ன்்ளைம்த ்வேதளை�கை்:

• சட்்ட்�ிவேராதம்ான், �ஞ்்சகம்ான் அை்ைது 
செநிறிமுளைறாயிற்ாறா நிட்தள்ைதயிிை் ஈடுப்ட்க ் கூட்ாது 
(உதாரணம்ாக: ைஞ்்சம்்)

• வே�ளைை நிிளைைளைம்கை் ப்ற்ாறியி துை்லியிம்ான் 
ஆ�ணங்்களைை �ழங்்க வே�ண்டும்்

• செதாழிைாைர ் அை்ைது ஆட்்வேசரப்்்பு முக�ர ்
உட்்ப்ட் உறாவுகளைை செ�ைிப்்ப்டுதத் வே�ண்டும்்

• அளைன்த்து கட்்ட்ட்ங்்கை், செப்ாருந்ிதகக்ூடியி 
ஆ�ணங்்கை், செதாழிைாைரக்ை் ம்ற்ாறும்் 
தை நிிர�்ாகதத்ிற்ாகான் அணுகளைை 
தணிகள்ைகயிாைரக்ளுகக்ு �ழங்்க வே�ண்டும்்

சுற்ாறுசச்ூழை்
ச ப்் ளைை யி ர்க ளைை  ச ட்் ட்  ம் ற்ா று ம்்  இ ணக் க க ்
க ட் ளைம் க ளு க் கு  அ ப்் ப்ா ை்  செச ை் � த ற்ா கு ம்் , 
இ ை க் கு க ளைை  நிி ர்ண யிி த் து ,  த ங்் க க ைி ன்் 
செச யி ை் ப்ாடுகைிை்  நிிளைை யிான்  சுற்ா று ச்சூ ழ ை் 
நி ளைட் மு ளைறா க ளைை  ஒ ரு ங்் கி ளைண ப்் ப் தி ை் 
மு ன்் வேன் ற்ா றா த் ளைத க்  கா ட்் ட் வு ம்்  நிா ங்் க ை் 
ஊகக்ு�ிகக்ிவேறாாம்். 

சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் இருப்்ப்ிட்ங்்கைிை் ப்ின்்�ரும்் 
அளைம்ப்்புகளைைச் செசயிை்ப்டுத் து�தன்் மூைம்் 
சுற்ாறுசச்ூழலிை் எதிரம்்ளைறாயிான் தாக்கங்்களைைக ்
குளைறாகக்ைாம்்:

• நீிர ்நுகரவ்ுகளைைப்் புரிந்ிதுசெகாண்டு குளைறாதத்ை்

• கிரீன்்ஹாவுஸ்் �ாயு செ�ைிவேயிற்ாறாதள்ைதக ்
குளைறாதத்ை்

• ஆற்ாறாை் செசயிை்திறாளைன் வேம்ம்்ப்டுத்துதை்

• கழிவுகளைைக ்குளைறாதத்ை்

• தாகக்ங்்களைைக ் கண்காணிதத்ை், 
ஆ�ணப்்ப்டுத்துதை் ம்ற்ாறும்் அறிகள்ைகயிிட்ை்

சப்்ளைள்யிர ்
ப்ன்்முக்த்தன்்ளைம்
சப்்ளைையிர ்ப்ன்்முகதத்ன்்ளைம் ம்ற்ாறும்் சம்�ாய்ிப்்ளைப் 
வேம்ம்்ப்டுத்து�து (SDI) Amazon-கக்ு முக்கியிம்ான்து. 
ஏசென்ன்ிை் இது எங்்கை் �ணிகத்திற்ாகு நிை்ைது, 
எங்்கை் �ாடிகள்ைகயிாைரக்ைின்் எதிரப்்ாரப்்்புகளுட்ன்் 
ஒத்துப்்வேப்ாகிறாது, ஒட்்டுசெம்ாத்த சமுதாயித்திற்ாகும்் 
இ து  ச ரி யிான்து .  A m a z o n - இ ன்்  ச ப்் ளைை யி ர ்
ப் ன்் மு க த் த ன்் ளைம் த்  தி ட்் ட் ம்ா ன் து ,  ச ப்் ளைை 
செசயிின்் கண்டுப்ிடிப்்புகளைை இயிக்குதை் ம்ற்ாறும்் 
�ாடிக்ளைகயிாைர்களுக்கு ப்ரந்ித அை�ிைான் 
தயிாரிப்்புகை் ம்ற்ாறும்் வேசளை�களைை �ழங்்குதை் 
ஆ கி யி � ற்ா றி ன்்  கு றி க்வேகாளு ட் ன்்  ப் ை் வே� று 
� ணிக ங்் களு க்கு  �ாங்் கு தை்  �ா ய்ி ப்் பு களைை 
�ி ரி வு ப் டு த் து ம்்  எ ங்் க ை்  ை ட்் சி யி த் தா ை் 
�ழிநிட்தத்ப்்ப்டுகிறாது.

ச ப்் ளைை யி ர்க ை்  த ங்் க ை்  செசா ந்ி த  ச ப்் ளைை 
செச யிி ன்்களைை ப்்  ப்ா ர்த் து ,  ப் ன்்மு க த் தன்்ளைம், 
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சம்த்து�ம்் ம்ற்ாறும்் சம்�ாய்ிப்்ளைப் �ைரப்்்ப்தற்ாகான் 
செகா ை் ளைக க ை்  ம் ற்ா று ம்்  நி ட் � டி க் ளைக க ளைை 
இயிற்ாறும்ாறு ஊகக்ு�ிகக்ிவேறாாம்்.

ப்ின்்ன்ிணிப்்புக்ள்்

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 1: 
க்ளைைசச்ெசாை் அக்ராதி
Amazon நிிர்�கிக்்கும்் தணிக்்ளைக்க்ள்்: Amazon 
சாரப்்ாக மூன்்றாாம்் தரப்்புத ்தணிகள்ைக நிிறு�ன்தத்ாை் 
நிட்த்தப்்ப்டும்் சப்்ளைையிர் இருப்்ப்ிட்ங்்கைின்் 
தணிகள்ைக.

அறி�ிக்்க்ப்்ப்ட்ட தணிக்்ளைக்க்ள்்: இருப்்ப்ிட்ம்் 
ம்ற்ாறும்் செதாட்ரப்ுளைட்யி தரப்்ப்ின்ருகக்ு தணிகள்ைக 
அறி�ிப்்பு அ னுப்்ப்ப்்ப்டும்், தணிக்ளைகயிாைர ்
இருப்்ப்ிட்தத்ின்் செதாட்ரப்ுத ்தக�ளைையும்் தணிகள்ைக 
நி ளைட்செப் று ம்்  வேத தி ளையி யு ம்்  உ று தி ப்் ப் டு த் த 
இருப்்ப்ிட்தள்ைத செதாட்ரப்ு செகாை்�ார.்

தணிக்்ளைக் முடிவுக்ள்்: Amazon சப்்ளைையிர,் வேசளை� 
�ழங்்குநிர் அை்ைது துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரரின்் 
இ ரு ப்் ப்ி ட் த் தி ை்  க ண் ட் றி யி ப்் ப் ட்் ட்  சி க் க ை் . 
எந்ிதசெ�ாரு முளைறாயிான் அை்ைது முளைறாசாரா 
ம் தி ப்் ப்ீ ட்் டு ச்  செச யி ை் மு ளைறா யிி ன்்  மூ ை மு ம்் 
அ ளைட் யிா ை ம்்  கா ண  மு டி யு ம்்  த ணி க் ளைக 
முடிவுகை் (உதாரணம்ாக: தை �ருளைக, தணிகள்ைக, 
கணகச்ெகடுப்்பு). 

சரிப்்ப்டுத்திக்் செக்ாள்்�தற்ாக்ான் செசயிை் திட்டம்் 
(CAP):  தணிக்ளைகயிிை் கண்ட்றியிப்்ப்ட்்ட் சரி 
செசய்ியிப்்ப்ட் வே�ண்டியி சிக்கை்கைின்் சுருக்கம்். 
சப்்ளைையிரக்ை் CAP-ஐ ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ிது, உட்ன்டிச ்
சிக்கை்களைைத் தீரப்்்ப்தற்ாகான் நிட்�டிகள்ைககளைைச ்
செசயிை்ப்டுத்த வே�ண்டும்். அத்துட்ன்் சிக்கை்கை் 
மீண்டும்் நிிகழாம்ை் தடுகக் நீிண்ட் காைத ்திட்்ட்தள்ைத 
உரு�ாகக் வே�ண்டும்்.

இருப்்ப்ிடம்்: Amazon ப்ிராண்ட்ட்் தயிாரிப்்புகை் 
அை்ைது Amazon �ி�ரக்குறிப்்புகளுக்வேகற்ாப் 
�டி�ளைம்க்கப்்ப்ட்்ட் தயிாரிப்்புகை் �ழங்்கப்்ப்டும்் 
அை்ைது தயிாரிக்கப்்ப்டும்் எந்ித ஒரு இட்மும்் 
(ப்ின்்�ரும்் செசயிை்ப்ாடுகை் உட்்ப்ட் ஆன்ாை் அளை� 
ம்ட்்டும்் அை்ை: செசயிைாகக்ம்், முடிதத்ை், அசெசம்்ப்ிை் 
செசய்ிதை், �ிநிிவேயிாகம்் அை்ைது செட்லி�ரி).

செதா ழி ை்  கூ ட் ட ளைம் ப்் பு த்  த ணி க்் ளைக் : 
அங்்கீகரிக்கப்்ப்ட்்ட் மூன்்றாாம்் தரப்்புச் சமூக 
இணக்க அளைம்ப்்பு அை்ைது ப்ை ப்ங்்குதாரரக்ைின்் 
முன்்முயிற்ாசியிாை் நிட்தத்ப்்ப்டும்் தணிகள்ைக.

சட்டம்்(க்ள்்): சப்்ளைையிர ்அை்ைது இருப்்ப்ிட்தத்ிற்ாகுப்் 
செப்ாருந்ிதக்கூடியி ஏவேத னும்் செப்ாருந்ிதக்கூடியி 

சட்்ட்ங்்கை், ஒழுங்்குமுளைறாகை் அை்ைது �ிதிகை். 
இதிை் உை்ளூர ்ம்ற்ாறும்் வேதசியிச ்சட்்ட்ங்்கை், வேதசியி 
�ிதிமுளைறாகை் ம்ற்ாறும்் �ிதிகை் ம்ற்ாறும்் ஒப்்ப்ந்ிதங்்கை் 
அட்ங்்கும்். 

தகுதித் வேதளை�க்ள்்: Amazon-இன்் சப்்ளைையிர ்ஆகத ்
தகுதிசெப்றா சப்்ளைையிரக்ை் ம்ற்ாறும்் இருப்்ப்ிட்ங்்கை் 
சந்ிதிக்க வே�ண்டியி Amazon-இன்் சப்்ளைை செசயிின்் 
தரநிிளைைகளுட்ன்் இணங்்கு�தற்ாகான் குளைறாந்ிதப்ட்்ச 
நிிளைை.

தீரவ்ு க்ாணுதை்: Amazon-இன்் சப்்ளைை செசயிின்் 
தரநிிளைைகைின்் மீறாை் சரி செசய்ியிப்்ப்ட்்டு, சிக்கை் 
மீண்டும்் ஏற்ாப்ட்ாம்ை் தடுக்க நிட்�டிக்ளைககை் 
எடுக்கப்்ப்ட்்டுை்ைன் என்்ப்தற்ாகான் செசய்ிமுளைறா 
�ிைக்கம்்.  Amazon-ஆை் தீர்ம்ான்ிக்கப்்ப்ட்்ட் , 
அங்்கீகரிக்கப்்ப்ட்்ட் சரிப்ாரப்்்பு முளைறா மூைம்் தீரவ்ு 
காணுதை் செசய்ிமுளைறா �ிைக்கம்ாகக் காட்்ட்ப்்ப்ட் 
வே�ண்டும்்.

ப்குதியிாக்-அறி�ிக்்க்ப்்ப்ட்ட தணிக்்ளைக்க்ள்்: 
இருப்்ப்ிட்ம்் ம்ற்ாறும்் செதாட்ரப்ுளைட்யி தரப்்ப்ின்ருகக்ுத ்
தணிகள்ைக அறி�ிப்்பு அனுப்்ப்ப்்ப்டும்். செதாட்ரப்ுத ்
த க� ளைை  உ று தி ப்் ப் டு த் த ,  த ணி க்ளைக யிாை ர ்
இருப்்ப்ிட்த்ளைதத் செதாட்ர்புசெகாை்�ார் ம்ற்ாறும்் 
தணிகள்ைக நிளைட்செப்றும்் ஒன்்று அை்ைது இரண்டு 
�ாரக் காைத்ளைத ஒப்்புக்செகாை்�ார.் தணிக்ளைக 
நிளைட்செப்றும்் சரியிான் வேததிளையி தணிகள்ைகயிாைர ்
�ழங்்க ம்ாட்்ட்ார.்

துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரர்(க்ள்்):  ம்ற்ாசெறாாரு�ரின்் 
ஒப்்ப்ந்ிதத்தின்் ஒரு ப்குதி அை்ைது அளைன்த்து 
கட்ளைம்களைையும்் நிிளைறாவே�ற்ாறா ஒரு ஒப்்ப்ந்ிதத்திை் 
ளைகசெயிழுதத்ிடும்் ஒரு தன்ிநிப்ர ்அை்ைது �ணிகம்்.

சப்்ளைள்யிர்(க்ள்்) :  Amazon-க்கு செப்ாருட்்கை், 
வேசளை�கை் அை்ைது செதாழிைாைரக்ளைை �ழங்்கும்், 
அை்ைது தயிாரிகக்ும்், உற்ாப்தத்ி செசய்ியும்், அசெசம்்ப்ிை் 
செசய்ியும்் நிிறு�ன்ம்்.

சப்்ளைள் செசயிின்் தரநிிளைைக்ள்்: Amazon-இன்் 
சப்்ளைை செசயிின்் தரநிிளைைகை் (“தரநிிளைைகை்”), 
Amazon-இன்் சப்்ளைை செசயிின்ிை் உை்ை சப்்ளைையிரக்ை் 
ம்ற்ாறும்் Amazon-இன்் செசயிை்ப்ாடுகளைை ஆதரிகக்ும்் 
ச ப்் ளைை யி ர்க ளு க் கா ன்  வேத ளை� க ை்  ம் ற்ா று ம்் 
எதிரப்்ாரப்்்புகளைை உை்ைட்கக்ியிது.

அ றி �ி க்் க் ப்் ப் டா த  த ணி க்் ளைக் க் ள்் : 
இருப்்ப்ிட்தத்ிற்ாகு முன்் அறி�ிப்்பு அனுப்்ப்ப்்ப்ட்ாது. 
தணிக்ளைகயிாைர்,  எதிர்காைத்திை் தணிக்ளைக 
நி ட் த் த ப்் ப் டு ம்்  என்் றா  அ றி �ி ப்் ளைப்  � ழ ங்் க 
இருப்்ப்ிட்தள்ைதத ்செதாட்ரப்ு செகாை்ைைாம்், ஆன்ாை் 
குறிப்்ப்ிட்்ட் வேததிளையி �ழங்்க ம்ாட்்ட்ாரக்ை்.

செதா ழி ைாள் ர் :  ஒ ரு  ச ப்் ளைை யி ர்  அ ை் ை து 
வேசளை� �ழங்்குநிராை் முழுவேநிர,  ப்குதிவேநிர, 
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தற்ாகாலிக அை்ைது ஒப்்ப்ந்ித அடிப்்ப்ளைட்யிிை் 
ப்ணியிம்ரத்த்ப்்ப்ட்்ட், ஒரு இருப்்ப்ிட்தத்ிை் முதன்்ளைம் 
உரிளைம்கை் ளை�தத்ிருப்்ப்�ர.்

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 2: 
அடிக்்க்டி வேக்ட்க்ப்்ப்டும்் 
வேக்ள்்�ிக்ள்்

A m a z o n  உ ட ன்்  ப் ணி பு ரி யு ம்்  மு ன்் 
தணிக்்ளைக்யிிை் வேதரச்ச்ி செப்றா வே�ண்டும்ா 
என்்று என்க்்கு எப்்ப்டித் செதரியும்்? 

நீி ங்் க ை்  த ணி க் ளைக யிி ை்  வேத ர் ச் சி  செப் றா 
வே�ண்டும்ான்ாை் Amazon உங்்களைைத் செதாட்ரப்ு 
செகாை்ளு ம்்.  A m a z o n - இ ன்்  ச ப்் ளைை  செச யிி ன்் 
தரநிிளைைகளுக்கு, எங்்கை் சப்்ளைையிரக்ை் ம்ற்ாறும்் 
அ�ரக்ைது செசாந்ித சப்்ளைையிரக்ை் ம்ற்ாறும்் துளைண 
ஒப்்ப்ந்ிததாரரக்ை் இணங்்க வே�ண்டும்் என்்று நிாங்்கை் 
எதிரப்்ாரக்க்ிவேறாாம்்.

நிா ன்்  செதா ழி ை்  கூ ட் ட ளைம் ப்் பு த் 
தணிக்்ளைக்ளையிச் சம்ர்ப்்ப்ித்திருந்ிதாை், 
A m a z o n - இ ன்்  த ர நிி ளைை க் ளு க்் கு 

இணங்்குகிவேறான்் என்்று அரத்்தம்ா?

செதா ழி ை்  கூ ட்் ட் ளைம் ப்் பு த்  த ணி க் ளைக ளையி ச ்
சம்ரப்்்ப்ிப்்ப்தன்் மூைம்், தணிகள்ைக செசய்ியிப்்ப்ட்்ட் 
இ ட் ம்்  A m a z o n - இ ன்்  ச மூ க ப்்  செப்ா று ப்் பு த ்
தரநிிளைைகளைைச ் சந்ிதிக்கிறாது என்்று அரத்்தம்ை்ை. 
இ ண க் க த் ளைத  தீ ர் ம்ா ன்ி க் க  அ றி க் ளைக ளையி 
Amazon ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ியும்். உங்்கை் செதாழிை் 
கூட்்ட்ளைம்ப்்புத் தணிக்ளைக முடிவுகை் Amazon 
தரநிிளைைகளைைப்் பூரத்்தி செசய்ியி�ிை்ளைை என்்றாாை் 
உங்்கை் Amazon Business Partner உங்்களுக்குத ்
செதரி�ிப்்ப்ார.் இந்ிதச ் சூழலிை், கண்டுப்ிடிப்்புகை் 
தீரக்்கப்்ப்ட்்ட்ளைத உறுதிசெசய்ியி புதியி செதாழிை் 
கூட்்ட்ளைம்ப்்புத்  தணிக்ளைக அை்ைது Amazon 
நிிர�்கிக்கும்் தணிக்ளைகளையி நிிளைறாவே�ற்ாறும்ாறு 
வேகட்்கப்்ப்டு�ீரக்ை்.

என்து செதாழிை் கூட்டளைம்ப்்புத் தணிக்்ளைக் 
அங்்கீக்ரிக்்க்ப்்ப்ட்டாை், Amazon நிிர�்கிக்்கும்் 
தணிக்்ளைக்ளையியும்் நிான்் வேம்ற்ாசெக்ாள்்ள் 

வே�ண்டும்ா?

Amazon நிிர�்கிகக்ும்் தணிகள்ைகளையி நிட்த்து�தற்ாகுப்் 
ப் தி ைா க ,  எ ங்் க ை்  வேத ளை� க ளைை ப்்  பூ ர்த் தி 
செசய்ிதாை், Amazon சிை செதாழிை் கூட்்ட்ளைம்ப்்புத ்
தணிக்ளைககளைை ஏற்ாகும்். இருப்்ப்ினும்், Amazon 
எந்ித வேநிரதத்ிலும்் ம்திப்்ப்ீடுகளைை நிட்த்து�தற்ாகான் 
உரிளைம்ளையிப்் ப்ராம்ரிகக்ிறாது.

தணிக்்ளைக்ச ்செசயிை்முளைறா எ�்�ள்வு க்ாைம்் 
எடுக்்கும்்?

த ணி க் ளைக யிி ன்்  கா ை  அ ை �ா ன் து , 

ம்திப்்ப்ிட்ப்்ப்டும்் இருப்்ப்ிட்த்தின்் அைவு ம்ற்ாறும்் 
வேநிரக்ாணை் செசய்ியிப்்ப்டும்் செதாழிைாைரக்ைின்் 
எண்ணிகள்ைகளையிப்் செப்ாறுதத்து. தணிகள்ைககளுகக்ுக ்
குளைறாந்ிதப்ட்்சம்் ஒரு முழு வே�ளைை நிாை் ஆகும்்.

வேம் லு ம்்  தக்� ை்க்ளைள்  நிான்்  எங்் வேக் 
செப்றாைாம்்?

சமீப்த்தியி அை்ைது �ர�ிருக்கும்் தணிக்ளைககை் 
குறித்து ஏவேதனும்் வேகை்�ிகை் இருந்ிதாை், உங்்கை் 
A m a z on  � ணிக க்  கூ ட்் ட்ாைளைரத்  செதாட் ர்பு 
செகாை்ைவும்். 

IAA/AMA-க்்கு யிார ்ப்ணம்் 
செசலுத்துகிறாாரக்்ள்்?

S L C P  ஆ ரம்் ப் க் க ட்் ட்  ம் ற்ா று ம்்  ப் ராம் ரி ப்் பு த ்
தணிக்ளைககை் உட்்ப்ட் அளைன்த்து செதாழிை்துளைறா 
கூ ட்் ட் ளைம் ப்் பு த்  த ணி க் ளைக க ளு க் கு  ( I A A s ) 
சப்்ளைையிரக்ை் ப்ணம்் செசலுத்த வே�ண்டும்் என்்று 
எதி ர்ப்ார்க் க ப்் ப் டு கிறா து .  S L C P  ச ரி ப்ார்ப்் பு த ்
த ணி க் ளைக க ளு க் கு  ம் ட்் டு ம்்  �ி தி �ி ை க் காக 
Amazon ப்ணம்் செசலுத்தும்். Amazon நிிர�்கிக்கும்் 
தணிகள்ைககளுகக்ும்் Amazon ப்ணம்் செசலுத்தும்்.

Amazon-இன்் சமூகப்் செப்ாறுப்்புக் குழுளை�த ்
செதாட்ரப்ுசெகாை்ை, sr-support@amazon.com என்்றா 
முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் அனுப்்ப்வும்்.*

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 3: நிாடு-
செதாடரப்்ான் ஆதாரத் 
வேதளை�க்ள்்
Amazon ப்ின்்�ரும்் நிாடுகளுகக்ுக் கூடுதை் ஆதாரத ்
வேதளை�களைைக் செகாண்டுை்ைது. இந்ித நிாடுகைிை் 
அளைம்ந்ிதுை்ை சப்்ளைையிரக்ை் வேம்லும்் தக�லுகக்ு 
தங்்கை் Amazon �ணிகக் கூட்்ட்ாைளைரத் செதாட்ரப்ு 
செகாை்ை வே�ண்டும்்.

• ஆஃப்்கான்ிஸ்்தான்்

• அை்ஜீரியிா

• அங்்வேகாைா

• ப்ங்்கைாவேதஷ்்*

• புருண்டி

• வேகம்ரூன்்

• ம்தத்ியி ஆப்ிரிகக்க ்குடியிரசு

• கம்்வேப்ாடியிா*

• சாட்்

• செகாவேம்ாவேராஸ்்

• காங்்வேகா 

• ஜிபூட்்டி

• DR காங்்வேகா

mailto:sr-support%40amazon.com?subject=
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• எகிப்்து

• ஈகக்ு�வேட்ாரியிை் கின்ியிா

• எரிதத்ிரியிா

• எதத்ிவேயிாப்்ப்ியிா*

• வேகவேப்ான்்

• கின்ியிா

• கின்ியிா-ப்ிசாவு

• ளைஹாதத்ி*

• ஈராக்

• செைப்ன்ான்்

• ளைைப்ீரியிா

• லிப்ியிா

• ம்ட்காஸ்்கர்

• ம்ாலி

• ம்வுரிட்ான்ியிா

• செம்ாசாம்்ப்ிக்

• மியிான்்ம்ர்

• ளைநிஜர்

• ளைநிஜீரியிா

• ப்ாகிஸ்்தான்்

• வேசாம்ாலியிா

• செதற்ாகு சூட்ான்்

• தஜிகிஸ்்தான்்

• வேட்ாவேகா

• துருகச்ெம்ன்ிஸ்்தான்்

• ஜிம்்ப்ாப்்வே� 

• உஸ்்செப்கிஸ்்தன்்

• செ�ன்ிசூைா

• ஏம்ன்் 

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 4: 
செதாழிை்துளைறா ம்ற்ாறும்் 
ப்ை ப்ங்்குதாரரக்்ள்ின்் 
முயிற்ாசிக்ள்்
சப்்ளைையிரக்ை் எங்்கை் தரநிிளைைகளைை சந்ிதிக்கவும்் 
அளைதத் தாண்டியும்் செசயிை்ப்ட் உத�, ப்ின்்�ரும்் 
ஆதாரங்்கை், திட்்ட்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் செதாழிை்துளைறாக ்
கூ ட்் ட்ளைம் ப்் பு கை்  ம் ற்ா று ம்்  ப் ை  ப் ங்் கு தா ர ர ்
முயிற்ாசிகைாை் �ழங்்கப்்ப்டும்் கரு�ிகளைைப்் 
ப்ரிந்ி துளைரக்கிவேறாாம்். கீவேழ உை்ை தக�ை்கை் 
ம்ாறாகக்ூடும்்.

amforiBSCI
amfori என்்ப் து 40-க்கும்் வேம்ற்ாப்ட்்ட் நிாடுகைிை் 
இ ரு ந்ி து  2 , 3 0 0 - க்கு ம்்  வேம் ற்ா ப் ட்் ட்  சி ை் ை ளைறா 
�ி ற்ா ப் ளைன் யிாை ர்க ை்,  இ றா க் கு ம் தி யிாை ர்க ை், 
ப்ி ரா ண் டு க ை்  ம் ற்ா று ம்்  கூ ட்் ட் ளைம் ப்் பு க ளைை 
ஒன்்றிளைணக்கும்் அளைன்�ருக்கும்ான் ம்ற்ாறும்் 
நிி ளைை யிா ன்  � ர்த் த க த் தி ற்ா கா ன்  � ணி க க ்
கூட்்ட்ளைம்ப்்ப்ாகும்். 

• முதன்்ளைம் இளைணயிதைம்்: amfori.org

• சப்்ளைையிர ்வேப்ாரட்்்ட்ை்: amfori.org/en/solutions/
tools/amfori-sustainability-platform

• இளைணயி�ழி கற்ாறாை் வேப்ாரட்்்ட்ை்: amfori.org/en/
solutions/tools/amfori-academy

ப்ரிந்ிதுளைரக்்க்ப்்ப்டும்் ப்யிிற்ாசி

ப்யிிற்ாசிப்் ப்ட்்ட்ளைறாகை் ம்ற்ாறும்் மின்் கற்ாறாை் 
வேப்ான்்றா ப்ைதரப்்ப்ட்்ட் ப்யிிற்ாசிகளைை amfor i 
அகாட்மி �ழங்்குகிறாது. ப்ின்்�ரு�ன்�ற்ாளைறாப்் 
ப்ரிந்ிதுளைரகக்ிவேறாாம்்:

• amfori BSCI உட்ன்் செதாட்ங்்குதை்

• சமூக வேம்ைாண்ளைம் அளைம்ப்்புகளுகக்ான் 
அறிமுகம்்

• செதாழிைாைர ்சுகாதாரம்் ம்ற்ாறும்் ப்ாதுகாப்்பு

• தீரவ்ுத ்திட்்ட்தள்ைத உரு�ாகக்ுதை்

• நிியிாயிம்ான் ஊதியிம்் ம்ற்ாறும்் கண்ணியிம்ான் 
வே�ளைை வேநிரம்்

இடர ்ம்திப்்ப்ீட்டுக்் க்ரு�ிக்ள்்

• amfori BSCI ப்ிைாட்்ஃப்ாரம்்்: முயிற்ாசிகை் 
ஒவேர ம்ாதிரி இை்ைாம்ை் குளைறாப்்ப்தற்ாகும்், 
ப்ணதள்ைதச ் வேசமிப்்ப்தற்ாகும்், வேம்ம்்ப்ாடுகளைைக ்
கண்ட்றியி உதவு�தற்ாகும்் சப்்ளைை செசயிின்்கைின்் 
வேம்வேைாட்்ட்ப்் ப்ாரள்ை�ளையி �ழங்்குகிறாது.

• தணிகள்ைக ஒருளைம்ப்்ப்ாட்்டுத ்திட்்ட்ம்்: தணிகள்ைக 
நிிறு�ன்ங்்கை் amfori BSCI நிட்�டிகள்ைககைிை் 
ஈடுப்ட், ஒரு �ிரி�ான் ம்ற்ாறும்் சுயிாதீன்ம்ான் 
ஏற்ாறுகச்ெகாை்ளும்் செசயிை்முளைறா.

• நிாட்்டிற்ாகு உரியி �ிட்ாமுயிற்ாசிக ் கரு�ி: 
உறுப்்ப்ின்ரக்ை் தங்்கை் சப்்ளைை செசயிிளைன்ப்் 
புரிந்ிதுசெகாை்ைவும்் சாதத்ியிம்ான் 
அப்ாயிங்்களைை நிிர�்கிகக்வும்் உதவுகிறாது.

Better Work
ப்ங்்கைாவேதஷ்், கம்்வேப்ாடியிா, எத்திவேயிாப்்ப்ியிா 
ம்ற்ாறும்் ளைஹாதத்ியிிை் உை்ை தகுதி�ாய்ிந்ித அளைன்த்து 
சப்்ளைையிரக்ளும்் Better Work திட்்ட்த்திை் வேசர 
வே�ண்டும்். Better Work செசயிை்ப்டும்் நிாடுகைிை் 
உை்ை அளைன்த்து சப்்ளைையிரக்ளைையும்் ப்திவு செசய்ியி 
ஊக்கு�ிக்கிவேறாாம்் (ப்ங்்கைாவேதஷ்், கம்்வேப்ாடியிா, 
எத்திவேயிாப்்ப்ியிா, ளைஹாத்தி, இந்ிவேதாவேன்ஷியிா, 
வேஜாரட்்ான்், நிிகாராகு�ா ம்ற்ாறும்் �ியிட்்நிாம்்)

* தகுதியிான் இருப்்ப்ிட்ங்்களுகக்ு, Better Work ம்ற்ாறும்் BEFகைின்் ப்ங்்வேகற்ாபு வேதளை�.

http://amfori.org
http://amfori.org/en/solutions/tools/amfori-sustainability-platform
http://amfori.org/en/solutions/tools/amfori-sustainability-platform
http://amfori.org/en/solutions/tools/amfori-academy
http://amfori.org/en/solutions/tools/amfori-academy
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• முதன்்ளைம் இளைணயிதைம்்: betterwork.org

• சப்்ளைையிர ்வேப்ாரட்்்ட்ை்: portal.betterwork.org

• இளைணயி�ழி கற்ாறாை் வேப்ாரட்்்ட்ை்: betterwork.org/
training/

ப்ரிந்ிதுளைரக்்க்ப்்ப்டும்் ப்யிிற்ாசி

த க � ை் செதா ட் ர்பு ,  வேப் ச்சு �ா ர்த்ளைத  ம் ற்ா று ம்் 
வேம்ற்ாப்ாரள்ை� திறான்்கை், செதாழிை்துளைறா உறாவுகை், 
செதாழிைாைர் ப்ாதுகாப்்பு ம்ற்ாறும்் சுகாதாரம்் 
ம்ற்ாறும்் அசச்ுறுத்தை் தடுப்்பு வேப்ான்்றா துளைறாகைிை் 
Better Work ப்யிிற்ாசி �குப்்புகளைை �ழங்்குகிறாது. 
ப்ங்்வேகற்ாப்ாைரக்ை் நிிஜ உைகப்் ப்ிரசச்ிளைன்களைை 
நிளைட்முளைறா �ழியிிை் தீரக்்க உதவு�திை் ப்யிிற்ாசி 
க�ன்ம்் செசலுத்துகிறாது.  

செதாழிற்ாசாளைை வேசளை�த் செதாகுப்்பு

ப்ங்்கைாவேதஷ்், கம்்வேப்ாடியிா, ளைஹாதத்ி, வேஜாரட்்ான்், 
இந்ிவேதாவேன்சியிா, நிிகாராகு�ா ம்ற்ாறும்் �ியிட்்நிாமிை் 
செதாழிற்ாசாளைை வேசளை�த ்செதாகுப்்ளைப் �ழங்்குகிறாது. 

B e t t e r  W o r k - இ ை்  ப் தி வு செச ய்ி யி ப்் ப் ட்் ட் 
செதாழிற்ாசாளைைகை் ம்திப்்ப்ீடுகை், ஆவேைாசளைன்ச ்
வேசளை�கை், செதாழிை் கருத்தரங்்குகை் ம்ற்ாறும்் 
ப்யிிற்ாசி உை்ைிட்்ட் கற்ாறாை் செசயிை்முளைறா மூைம்் 
இயிங்்குகின்்றான்.

Responsible Business Alliance
RBA (முன்்பு Electronic Industry Citizenship Coalition) 
என்்ப்து, எைக்ட்்ரான்ிக்ஸ்், சிை்ைளைறா �ிற்ாப்ளைன், 
ஆ ட்்வேட்ா  ம் ற்ா று ம்்  செப்ா ம்் ளைம்  சி ை் ை ளைறா 
�ிற்ாப்ளைன்யிாைரக்ை் ம்ற்ாறும்் வே�ளைை ம்ற்ாறும்் 
சு ற்ா று ச்சூ ழ ை்  நிி ளைை ளைம் க ளைை  வேம் ம்் ப் டு த் த 
ஒத்துளைழக்கும்் சப்்ளைையிரக்ளைைக் செகாண்ட் ஒரு 
இைாப் வேநிாகக்ம்ற்ாறா அளைம்ப்்ப்ாகும்்.

• முதன்்ளைம் இளைணயிதைம்்: responsiblebusiness.org

• சப்்ளைையிர ்வேப்ாரட்்்ட்ை்: rba-online.org

• இளைணயி�ழி கற்ாறாை் வேப்ாரட்்்ட்ை்: academy.re-
sponsiblebusiness.org

ப்ரிந்ிதுளைரக்்க்ப்்ப்டும்் ப்யிிற்ாசி

RBA உறுப்்ப்ின்ரக்ை் ப்ை �ிதம்ான் RBA ப்யிிற்ாசி 
ம்ற்ாறும்் ம்திப்்ப்ீட்்டு கரு�ிகளைைப்் ப்யின்்ப்டுதத்ைாம்். 
செதா ட் ங்் கு � த ற்ா கு ,  ப்ி ன்் � ரு � ன் � ற்ா ளைறா ப்் 
ப்ரிந்ிதுளைரகக்ிவேறாாம்்:

• RBA நிட்தள்ைத �ிதிகை்

• ம்திப்்ப்ீடுகை் ம்ற்ாறும்் தீரவ்ுகை் 1: செதாழிற்ாசாளைை 
ம்திப்்ப்ீடுகை்

• ம்திப்்ப்ீடுகை் ம்ற்ாறும்் தீரவ்ுகை் 2: 
செ�ைிப்்ப்ளைட்தத்ன்்ளைம் ம்ற்ாறும்் நின்்சென்றிகை்

• ம்திப்்ப்ீடுகை் ம்ற்ாறும்் தீரவ்ுகை் 3: சரிப்்ப்டுதத்ிக ்
செகாை்�தற்ாகான் செசயிை் திட்்ட்ங்்கை்

இடர ்ம்திப்்ப்ீட்டுக்் க்ரு�ிக்ள்்

• ப்யிிற்ாசி நிிகழ்வுகை்: RBA உைகைா�ியி அை�ிை் 
செசன்்றாளைட்யிகக்ூடியி நிிகழ்வுகை் ம்ற்ாறும்் வேநிரிை் 
ப்யிிற்ாசிகளைை �ழங்்குகிறாது, உறுப்்ப்ின்ரக்ை் 
நிிகழ்வுகை் புை்ைட்்டின்ிை் குழுவேசரைாம்். 

• செப்ாறுப்்ப்ான் செதாழிற்ாசாளைை முன்்முயிற்ாசி: 
முதிரச்ச்ியிின்் அளைன்த்து நிிளைைகைிலும்் தங்்கை் 
சப்்ளைை செசயிிளைன் ம்திப்்ப்ீடு செசய்ிது வேம்ம்்ப்டுதத் 
�ிரும்்பும்் நிிறு�ன்ங்்களுகக்ு, RBA செதாழிற்ாசாளைை 
அை�ிைான் கரு�ிகை் ம்ற்ாறும்் திட்்ட்ங்்களுகக்ு 
ஒருங்்கிளைணகக்ும்் கட்்ட்ளைம்ப்்ளைப் �ழங்்குகிறாது.

Sedex
மு ழு  A P S C A  உ று ப்் ப்ின்ர் நிி று � ன்ங்் கைாை் 
நிட்த்தப்்ப்டும்் Sedex தணிக்ளைககளைை ம்ட்்டுவேம் 
A m a z o n  ஏ ற்ா று க்செகாை்கி றா து .  ஆ ன்்ளைை ன்ி ை் 
அங்்கீகரிக்கப்்ப்ட்்ட் நிிறு�ன்ங்்கைின்் சமீப்த்தியி 
ப்ட்்டியிளைைக ்கண்ட்றியிவும்்.

சப்்ளைையிரக்ை் தங்்கை் சப்்ளைை செசயிின்ிை் உை்ை 
இட்ரக்ளைை அறிந்ிது நிிர�்கிக்க உதவும்் கரு�ிகை், 
வேசளை�கை், �ழிகாட்்டுதை் ம்ற்ாறும்் ப்யிிற்ாசிளையி 
Sedex எனும்் உைகைா�ியி உறுப்்ப்ின்ர ் அளைம்ப்்பு 
�ழங்்குகிறாது. 180-கக்ும்் வேம்ற்ாப்ட்்ட் நிாடுகைிை், 35 
செதாழிை் துளைறாகைிை் 55,000 உறுப்்ப்ின்ரக்ளைை Sedex 
செகாண்டுை்ைது.

• முதன்்ளைம் இளைணயிதைம்்: sedex.com 

• சப்்ளைையிர ்வேப்ாரட்்்ட்ை்: sedex.com/become-a-mem-
ber/supplier-membership/

• இளைணயி�ழி கற்ாறாை் வேப்ாரட்்்ட்ை்: sedex.com/
training/

ப்ரிந்ிதுளைரகக்ப்்ப்டும்் ப்யிிற்ாசி

• SMETA அறிமுகம்்

• �ாங்்குப்�ரக்ளுகக்ான் ப்யிிற்ாசி

• சப்்ளைையிரக்ளுகக்ான் ப்யிிற்ாசி

• தணிகள்ைகயிாைரக்ளுகக்ான் ப்யிிற்ாசி

இடர ்ம்திப்்ப்ீட்டுக்் க்ரு�ிக்ள்்

• SMETA தணிகள்ைக: உயிரத்ர தணிகள்ைககளைை 
தணிகள்ைகயிாைரக்ை் நிட்தத் உதவும்் �ளைகயிிை் 
�டி�ளைம்கக்ப்்ப்ட்்ட் தணிகள்ைக முளைறா.

• Sedex Advance: �ாங்்குப்�ரக்ை், சப்்ளைையிரக்ை் 
ம்ற்ாறும்் தணிகள்ைகயிாைரக்ளுகக்ான் மிகப்்செப்ரியி 
கூட்்டு நின்்சென்றித ்தரவு தைங்்கைிை் ஒன்்று.

• Sedex-இை் வேசரும்் சப்்ளைையிரக்ை் 
உறுப்்ப்ின்ரக்ளுகக்ு ம்ட்்டுவேம்யிான் 
கரு�ிகளைையும்் அணுக முடியும்்

Social and Labor Convergence 
Program (SLCP)
SLCP என்்ப்து ஆளைட் ம்ற்ாறும்் காைணித ்துளைறாகைிை் 

http://betterwork.org
http://portal.betterwork.org
http://betterwork.org/training/
http://betterwork.org/training/
http://responsiblebusiness.org
http://rba-online.org
http://academy.responsiblebusiness.org
http://academy.responsiblebusiness.org
http://sedex.com 
http://sedex.com/become-a-member/supplier-membership/
http://sedex.com/become-a-member/supplier-membership/
http://sedex.com/training/
http://sedex.com/training/
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ஆரம்்ப்க் க�ன்ம்் செசலுத்தி, சப்்ளைை செசயிின்்கைிை் 
த ணி க் ளைக ச்  வேசா ர் வு ப்்  ப்ி ர ச் சி ளைன் ளையி ச ்
சம்ாைிக்க நிி று�ப்்ப்ட்்ட் ப்ை ப்ங்்குதாரரக்ைின்் 
மு ன்்மு யி ற்ா சி யிாகு ம்் .  S L C P- இ ன்்  C o n v e r g e d 
Assessment Framework (CAF) என்்ப்து, சமூக ம்ற்ாறும்் 
செதாழிைாைர ்தரளை�ச ்வேசகரித்துச ்சரிப்ாரக்க் ஒவேர 
ம்திப்்ப்ீட்்ளைட்க் செகாண்டு அளைன்த்து தன்ியுரிம்ச ்
சமூகத ்தணிகள்ைகத ்திட்்ட்ங்்களைை ம்ாற்ாறும்் �ளைகயிிை் 
�டி�ளைம்கக்ப்்ப்ட்்டுை்ைது.

• சப்்ளைையிர ்வேப்ாரட்்்ட்ை்: slconvergence.org

• சப்்ளைையிர ்�ழிகாட்்டுதை்: slconvergence.org/tool

• செசைவுத ்தக�ை்கை்: 

• SLCP-இை் ப்ங்்வேகற்ாப்து செதாட்ரப்்ான் 
செசைவுகை் யிாளை�?

• SLCP ம்திப்்ப்ீட்்டுட்ன்் செதாட்ரப்ுளைட்யி 
செசைவுகை் யிாளை�?

• தணிகள்ைக முடிவுகளைைப்் ப்கிரத்ை்:

• SLCP வேகவே�யிிை் இருந்ிது அறிகள்ைக 
இளைணப்்ளைப் sr-support@amazon.com என்்றா 
முக�ரிகக்ு அனுப்்ப்வும்்

• அறிகள்ைகப்் ப்கிரவ்ு ப்ற்ாறியி கூடுதை் தக�ை்கை்

Social Accountability International 
SA8000
Social Accountability International (SAI) என்்ப் து 
வே�ளைையிிை் ம்ன்ித உரிளைம்களைை வேம்ம்்ப்டுத்தும்் 
உைகைா�ியி அரசு சாரா அளைம்ப்்ப்ாகும்். SAI 
ஆன்து SA8000 Standard-இன்் உரிளைம்யிாைராக 
உ ை்ை து  ம் ற்ா று ம்்  பு தி யி  ம் ற்ா று ம்்  � ை ர்ந்ி து 
� ரு ம்்  ச மூ க  ம் ற்ா று ம்்  ம் ன்ி த  உ ரி ளைம் க ை் 
ப்ிரசச்ிளைன்களுக்குப்் ப்திைைிப்்ப்தற்ாகாக அளைதத ்
செதாட்ர்ந்ி து பு துப்்ப்ிக்கிறாது. SAI தரநிிளைைளையி 
நிளைட்முளைறாப்்ப்டுத் து� து ம்ற்ாறும்் திட்்ட்த்தின்் 
தணி க்ளைக  மு ளைறா ளையி  தீ ர்ம்ான்ி க்கு ம்்  அ வேத 
வே�ளைையிிை், அளைன்த்து SA8000 தணிக்ளைககளும்் 
SAI-ஆை் சுயிாதீன்ம்ாக நிிர�்கிகக்ப்்ப்டும்் ப்ிரி�ான் 
Social Accountability Accreditation Services (SAAS)-
இ லி ரு ந்ி து  அ ங்் கீ கா ர ம்்  செப் று ம்்  சான்் றி த ழ் 
அளைம்ப்்புகைாை் (அதா�து தகுதி�ாய்ிந்ித தணிகள்ைக 
நிிறு�ன்ங்்கை்) வேம்ற்ாசெகாை்ைப்்ப்டுகின்்றான். 

• இளைணயிதைம்்: sa-intl.org 

• சப்்ளைையிர ்�ழிகாட்்டுதை்: sa-intl.org/resources/
sa8000-getting-started/

• செசைவுத ்தக�ை்கை்: sa-intl.org/resources/
sa8000-certification-costs/

• தணிகள்ைக முடிவுகளைைப்் ப்கிரத்ை்:

• ப்ின்்�ரும்் �ி�ரங்்களுட்ன்் sr-support@
amazon.com* என்்றா முக�ரிகக்ு மின்்ன்ஞ்்சை் 
அனுப்்ப்வும்்:

 ο நிிளைை 2 தணிகள்ைக

 ο மிகச ்சமீப்தத்ியி கண்காணிப்்புத ்
தணிகள்ைக (ஒ�்செ�ாரு 6 ம்ாதங்்களுகக்ும்் 
நிிகழும்்)

 ο செசை்லுப்டியிாகும்் சான்்றிதழ் (3 
ஆண்டுகளுகக்ுச ்செசை்லுப்டியிாகும்்)

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 5: ம்ாதிரி 
தணிக்்ளைக் நிிக்ழ்சச்ி நிிரை்
இந்ித ம்ாதிரி தணிகள்ைக நிிகழ்சச்ி நிிரை் குறிப்்புகக்ு 
ம்ட்்டுவேம். ஒ�்செ�ாரு தணிக்ளைக கட்்ட்த்தின்் 
காைமும்் இருப்்ப்ிட்தள்ைதப்் செப்ாறுத்து ம்ாறுப்ட்ைாம்்.

1 .  செதா ட க்் க் க்்  கூ ட் ட ம்் :  த ணி க் ளைக ச ்
செசயிை்முளைறாளையிப்் ப்ற்ாறி �ி�ாதித்தை் ம்ற்ாறும்் 
சப்்ளைையிர் ம்ற்ாறும்் தணிக்ளைகயிாைர் நிட்த்ளைத 
ஆ�ணத்திற்ாகான் எதிரப்்ாரப்்்புகளைை ம்திப்்ப்ாய்ிவு 
செசய்ிதை். - 30 நிிமிட்ம்்

2. இருப்்ப்ிட வேம்ற்ாப்ார்ளை�:  இருப்்ப்ிட்த்ளைதச ்
சுற்ாறிப்்ப்ாரத்்தை் (அளைன்த்து உற்ாப்த்திப்் ப்குதிகை், 
கிட்ங்்குகை்,  உண�கங்்கை்,  தங்்குமிட்ங்்கை்). 
இ �் �ா று  சு ற்ா றி ப்்  ப்ா ர் க் கு ம்் வேப்ா து 
தணிகள்ைகயிாைரக்ை் புளைகப்்ப்ட்ம்் எடுப்்ப்ாரக்ை். - 
1-2 ம்ணி வேநிரம்்

3 .  வேம் ைா ண் ளைம்  ம் ற்ா று ம்்  ப் ணி யிா ள் ர ்
வேநிர்க்ாணை்க்ள்்: வேநிரடி ம்ற்ாறும்் ம்ளைறாமுகத ்
செதாழிைாைரக்ை் உட்்ப்ட் செதாழிைாைரக்ளுட்ன்ான் 
ரகசியி வேநிரக்ாணை்கை் (செப்ாது�ாக 10-25 அை்ைது 
தணிகள்ைகயிாைரின்் �ிருப்்ப்ப்்ப்டி). 2-4 ம்ணிவேநிரம்்

4. ஆ�ண ம்திப்்ப்ாய்ிவு: தணிக்ளைகக்கு முன்், 
இந்ித வேநிரத்திை் ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ி�தற்ாகாக 
தணிக்ளைகயிாைரிட்மிருந்ி து ப்திவுகை் ம்ற்ாறும்்/
அை்ைது ஆ�ணங்்கைின்் ப்ட்்டியிளைைப்் செப்று�ரீக்ை். 
- 2-3 ம்ணிவேநிரம்்

5.  நிிளைறாவுக்் கூட்டம்்:  தணிக்ளைகயிாைர்கை், 
ஆரம்்ப்க்கட்்ட்க் கண்டுப்ிடிப்்புகளைை ம்திப்்ப்ாய்ிவு 
செச ய்ி � த ற்ா கு ம்்  அ டு த் த  ப் டி க ளைை ப்்  ப் ற்ா றி 
�ி�ாதிப்்ப்தற்ாகும்் இருப்்ப்ிட் நிிர்�ாகத்ளைதச ்
சந்ிதிப்்ப்ாரக்ை். - 30 நிிமிட்ம்்

http://slconvergence.org
http://slconvergence.org/tool
mailto:sr-support%40amazon.com?subject=
http://sa-intl.org 
http://sa-intl.org/resources/sa8000-getting-started/
http://sa-intl.org/resources/sa8000-getting-started/
http://sa-intl.org/resources/sa8000-certification-costs/
http://sa-intl.org/resources/sa8000-certification-costs/
mailto:sr-support%40amazon.com?subject=
mailto:sr-support%40amazon.com?subject=
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ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 6: தணிக்்ளைக்யிின்் ம்ாதிரி அறி�ிப்்பு

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 7: ம்ாதிரித் 
தணிக்்ளைக் ஆ�ணங்்க்ள்் 
சரிப்ாரப்்்புப்் ப்ட்டியிை்
இந்ிதப்் ப்ட்்டியிை், தணிக்ளைகக்குத் வேதளை�யிான் 
ப்திவுகை் ம்ற்ாறும்் ஆ�ணங்்களைைச் வேசகரிக்க 
சப்்ளைையிர்களுக்கு உதவு�ளைத வேநிாக்கம்ாகக ்
செகாண்ட்து. அளைன்த்து தன்ியுரிம்த் தக�ை்கைின்் 
ரகசியித்தன்்ளைம் ம்திக்கப்்ப்டும்். ஒப்்ப்ந்ிதம்் ம்ற்ாறும்் 
தற்ாகாலிக செதாழிைாைரக்ை் உட்்ப்ட் அளைன்த்து 
செதாழிைாைரக்ளுக்கும்் தணிக்ளைகயிின்் வேப்ாது 
அசை் ஆ�ணங்்கை் கிளைட்க்கச ்செசய்ியி வே�ண்டும்். 
இ ந்ி த ப்்  ப் ட்் டியி ை்  மு ழு ளைம் யிான்து  அ ை் ை, 
தணிக்ளைகயிாைரக்ை் கூடுதை் ஆ�ணங்்களைைக ்
வேகாரைாம்்.

�ணிக் ஆ�ணங்்க்ள்்

• �ணிகம்்/செதாழிை் உரிம்ம்், ப்திவு, அனும்தி 
ம்ற்ாறும்்/அை்ைது சான்்றிதழ்

• அரசாங்்க ஆய்ிவு அறிகள்ைககை்/அனும்திகை் 
(சுகாதாரம்், தீ ப்ாதுகாப்்பு, கட்்ட்ளைம்ப்்புப்் 
ப்ாதுகாப்்பு, சுற்ாறுசச்ூழை் இணகக்ம்் 
வேப்ான்்றாளை�)

• சிறாப்்பு உப்கரணங்்கைின்் ப்திவு ம்ற்ாறும்் 
ஆய்ிவுச ் சான்்றிதழின்் சுருகக்ம்ான் ப்ட்்டியிை் 
(உதாரணம்ாக: கிவேரன்், லிஃப்்ட்், செஜன்வேரட்்ட்ர,் 
ப்ாய்ிைர,் ப்ிரஷ்ர ் செ�சை், ஃவேப்ாரக்ல்ிஃப்்ட்்) 
ம்ற்ாறும்் ஆப்வேரட்்ட்ரின்் சான்்றிதழ்

• �ிற்ாப்ளைன்யிாைர/்துளைண ஒப்்ப்ந்ிததாரர ்
ஒப்்ப்ந்ிதங்்கை் செதாட்ரப்்ான் ப்ிறா ஆ�ணங்்கை் 
(செப்ாருந்ிதின்ாை்) (வேகண்டீன்், ப்ாதுகாப்்பு, 
�சதிகை் வேப்ான்்றாளை�)

இ ரு ப்் ப்ி ட க்்  செக்ா ள்் ளைக் க் ள்்  ம் ற்ா று ம்் 
நிளைடமுளைறாக்ள்்

• இருப்்ப்ிட் �ிதிகை் / ஊழியிர ்ளைகவேயிடு

• ப்ணியிம்ரத்த்ை்/ஆ:வேசரப்்்பு, குழந்ிளைதத ்
செதாழிைாைரக்ை், ஊதியிம்் ம்ற்ாறும்் வே�ளைை 
வேநிரம்், ஒழுங்்குமுளைறா, நின்்ளைம்கை் ம்ற்ாறும்் 
ஊகக்தச்ெதாளைககை், ப்ாகுப்ாடு ம்ற்ாறும்் 
துன்்புறுதத்ை், குளைறாகை், கூட்்ட்ளைம்ப்்ப்ின்் 
சுதந்ிதிரம்், சுகாதாரம்் ம்ற்ாறும்் ப்ாதுகாப்்பு, 
சுற்ாறுசச்ூழை் ம்ற்ாறும்் ப்யிிற்ாசி செதாட்ரப்்ான் 
செகாை்ளைககை்

ப்ணியிாள்ர ்ஆ�ணம்்

• ப்ணியிாைரின்் வேகாப்்புகை் (வே�ளைை 
�ிண்ணப்்ப்ம்், செதாழிைாைர ் ஒப்்ப்ந்ிதங்்கை், 
ஒழுங்்குமுளைறா அறி�ிப்்புகை், அளைட்யிாை 
ஆ�ணங்்கைின்் நிகை்கை், ப்ணி அனும்திகை், 
ராஜின்ாம்ா ப்திவுகை் வேப்ான்்றாளை�)

• ப்ணியிாைர ் ப்திவு ம்ற்ாறும்் சுகாதாரப்் 
ப்ரிவேசாதளைன்ப்் ப்திவுகை் (செப்ாருந்ிதின்ாை்)

• ப்யிிற்ாசி செப்றுப்�ர ்/ ப்யிிற்ாசி செசய்ிப்�ர ்/ ம்ாண�ர ்
செதாழிைாைரக்ளுகக்ான் �யிதுச ் சான்்று 
(செப்ாருந்ிதின்ாை்)
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சம்்ப்ள்ப்் ப்ட்டியிை் ம்ற்ாறும்் �ருளைக் ஆ�ணங்்க்ள்்

• ஊதியிப்் ப்திவுகை் ம்ற்ாறும்் அரசாங்்கத ்தை்ளுப்டி/
ஓ�ரள்ைட்ம்் அனும்தி உட்்ப்ட் வேநிரப்் ப்திவுகை் 
(�ழகக்ம்ான் ம்ற்ாறும்் கூடுதை் வேநிரம்்), கட்ந்ித 12 
ம்ாதங்்களுகக்ான் �ிகிதாசச்ாரப்் ப்திவுகை் (உசச் 
காைம்், குளைறாந்ித காைம்் ம்ற்ாறும்் மிகச ்சமீப்தத்ியி 
காைம்் உட்்ப்ட்)

• �ிகிதாசச்ாரப்் ப்திவுகை் ம்ற்ாறும்் உற்ாப்தத்ிப்் 
ப்திவுகை் (தின்சரி உற்ாப்தத்ி அறிகள்ைக, தயிாரிப்்பு 
ஆய்ிவு அறிகள்ைக வேப்ான்்றாளை�)

• சட்்ட்ப்்பூர�் �ிடுமுளைறாகைின்் ப்ட்்டியிை்

• கட்ந்ித இரண்டு ஆண்டுகைாக ஈட்்டியி �ிடுப்்பு 
ம்ற்ாறும்் சாதாரண �ிடுப்்புப்் ப்திவுகை்

• சமூகக ்காப்்ப்ீட்்டுப்் ப்ங்்கைிப்்ப்ின்் ப்திவுகை்

• ஊழியிர ் நிைன்்கைின்் ப்திவுகை் 
(எடுத்துகக்ாட்்ட்ாக: �ருட்ாந்ிதிர �ிடுப்்பு, 
ம்கப்்வேப்று �ிடுப்்பு)

கூட்டிளைணப்்புச ்சுதந்ிதிரம்்

• சட்்ட்ப்்பூர�் நிிறு�ன் ஒப்்ப்ந்ிதம்் அை்ைது ப்ிறா 
ஆ�ணங்்கை் (சந்ிதிப்்புப்் ப்திவுகை் வேப்ான்்றாளை�)

சுக்ாதாரம்் ம்ற்ாறும்் ப்ாதுக்ாப்்பு

• ப்ணியிிட்ப்் ப்ாதுகாப்்பு ம்ற்ாறும்் உப்கரணங்்கை் 
செதாட்ரப்்ான் அனும்திகை் / உரிம்ங்்கை் / 
ப்ரிவேசாதளைன் அறிகள்ைககை்

• உப்கரண ஆய்ிவு / வேசளை�ப்் ப்திவுகை்

• ப்யின்்ப்டுதத்ப்்ப்டும்் ரசாயின்ங்்கை் ம்ற்ாறும்் 
அப்ாயிகரம்ான் செசயிை்முளைறாகைின்் ப்ட்்டியிை்

• ப்ாதுகாப்்புத ்தரவு தாை்கை் (SDS)

• வேதளை�யிான் தன்ிநிப்ர ் ப்ாதுகாப்்பு 
உப்கரணங்்கைின்் ப்ட்்டியிை்

• தீளையி ம்ட்்டுப்்ப்டுத்தும்் உப்கரணங்்களுகக்ான் 
வேசாதளைன், ப்ரிவேசாதளைன் ம்ற்ாறும்் ப்ராம்ரிப்்புப்் 
ப்திவுகை்

• தீ ஒதத்ிளைகப்் ப்திவுகை், தீ ஆய்ிவு அறிகள்ைககை்

• அ�சரகாை நிட்�டிகள்ைக நிளைட்முளைறாகை் 
(அ�சரகாை எதிர�்ிளைன்யிாற்ாறும்் திட்்ட்ம்் 
வேப்ான்்றாளை�)

• செதாழிைாைர ்காயிம்் ம்ற்ாறும்் வேநிாயிின்் ப்திவுகை்

• செதாழிை்துளைறாச ் சுகாதாரக ் கண்காணிப்்புப்் 
ப்திவுகை் (ரசாயின் செ�ைிப்்ப்ாடு, காற்ாறு 
ம்ாசுப்ாடுகை், சதத்ம்், செ�ப்்ப்நிிளைை, செ�ைிசச்ம்், 
உட்்புறாக ்காற்ாறின்் தரம்் வேப்ான்்றாளை�)

• ஊழியிர ் ம்ருத்து�ப்் ப்ரிவேசாதளைன்ப்் ப்திவுகை் 
(செப்ாருந்ிதும்ாயிின்்)

• குடிநீிரப்்் ப்குப்்ப்ாய்ிவு / ப்ரிவேசாதளைன்யிின்் 
ப்திவுகை்

• சிற்ாறுண்டிச ் சாளைை உரிம்ம்் ம்ற்ாறும்் உணவுச ்
வேசளை�ப்் ப்ணியிாைர ் சுகாதாரப்் ப்திவுகை் 

(செப்ாருந்ிதின்ாை்)

சுற்ாறுசச்ூழை்

• சுற்ாறுசச்ூழை் ப்ாதிப்்பு ம்திப்்ப்ீடு ம்ற்ாறும்் திட்்ட் 
நிிளைறாவு ஏற்ாபு அறிகள்ைக ம்ற்ாறும்் ஒப்்புதை்

• �ருட்ாந்ிதிரக ் கண்காணிப்்பு ம்ற்ாறும்் 
அறிகள்ைகயிிட்ை் ப்திவுகை் (செப்ாருந்ிதின்ாை்)

• காற்ாறு உமிழ்வு அனும்தி ம்ற்ாறும்் கண்காணிப்்புப்் 
ப்திவுகை்

• கழிவு நீிர ் செ�ைிவேயிற்ாறா அனும்தி ம்ற்ாறும்் 
கண்காணிப்்புப்் ப்திவுகை்

• அப்ாயிகரம்ான் கழிவுகளைை அகற்ாறுதை் ம்ற்ாறும்் 
ஆய்ிவு செசய்ிதை் ப்ற்ாறியி ப்திவுகை்

• ம்ாசுக ் கட்்டுப்்ப்ாட்்டு �ாரியிதத்ின்் ஒப்்புதை் / 
சம்்ம்தம்்

ப்ின்்ன்ிளைணப்்பு 
8: சரிப்்ப்டுத்திக்் 
செக்ாள்்�தற்ாக்ான் செசயிை் 
திட்டத்தின்் ம்ாதிரி
இணக்கம்ற்ாறா சிக்கலின்் மூைக் காரணத்ளைத 
அ றி ந்ி து செகா ை் � து ம்்  பு ரி ந்ி து செகா ை் � து ம்் 
உட்ன்டிச ் சிக்கை்களைைத் தீர்ப்்ப்தற்ாகும்், அளை� 
மீ ண்டு ம்்  நிி க ழாம் ை்  த டு ப்் ப் த ற்ா கு ம்்  சிறா ந்ி த 
திருத்தச ்செசயிை்களைைக் கண்ட்றியி உதவும்். நீிங்்கை் 
தணிகள்ைக முடிவுகளைை ம்திப்்ப்ாய்ிவு செசய்ிது CAP-ஐ 
உரு�ாகக்ும்்வேப்ாது, ப்ின்்�ரு�ன்�ற்ாளைறா நீிங்்கவேை 
வேகட்்டுக ்செகாை்ளுங்்கை்:

• அறிவு: �ிழிப்்புணரவ்ு அை்ைது அறிவு 
இை்ைாததாை் சிகக்ை் ஏற்ாப்ட்்ட்தா? 

• நிியிம்ன்ம்்: செப்ாறுப்்பு செதைி�ாக 
ஒதுகக்ப்்ப்ட்ாததாை் சிகக்ை் ஏற்ாப்ட்்ட்தா? 

• க்ரு�ிக்ள்்: சரியிான் கரு�ிகை் கிளைட்கக்ாததாை் 
சிகக்ை் ஏற்ாப்ட்்ட்தா? 

• ப்யிிற்ாசி: முளைறாயிான் ப்யிிற்ாசி இை்ைாததாை் 
சிகக்ை் ஏற்ாப்ட்்ட்தா? 

• செப்ாறுப்்பு: செப்ாறுப்்புணர�்ின்்ளைம் 
காரணம்ாக சிகக்ை் ஏற்ாப்ட்்ட்தா? 

• �ள்ங்்க்ள்்: ப்ட்்செஜட்் அை்ைது இட்ம்் வேப்ான்்றா 
வேப்ாதும்ான் ஆதாரங்்கை் இை்ைாததாை் சிகக்ை் 
ஏற்ாப்ட்்ட்தா?
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ப்ின்ன்ிளைணப்பு 8: சரிப்ப்டுத்திக் செக்ாள்�தறாக்ான் செசயிை் திட்டத்தின் ம்ாதிரி
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